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Introduccion

Objetivo del presente documento

Este documento describe la utilizacion de la aplicacion PC llamada Herramienta de
Usuario

Primeramente se describiran las utilidades y funciones de la Herramienta de Usuario, asi
como su configuracion. Después se definird que es el protocolo PGA, que dispositivos lo
implementan y que ventajas tienen estos dispositivos sobre los dispositivos anteriores.
Para finalizar se pasara a describir la herramienta de usuario en detalle, sus diferentes
funcionalidades y como conectar e interactuar con los diferentes dispositivos.
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Instalacion de HeUs

Para instalar el software de PC denominado Herramienta de usuario (HeUs) serd
necesario seguir las siguientes instrucciones:

e Insertar el CD de herramientas que se suministra con los diferentes Kits de Azkoyen
y pulsar la etiqueta HeUs del menit HERRAMIENTAS.

=
* o'En Me !2::-. .;-;;';‘{?s.. -

Doads estanos Creads en 1060, &3 una de las

Historia SOCIOSERE J8l Grups ATkoyen
SOmOs FLRECEELS N

Innovacion y wenologla
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181-A
IB21-CCTALK
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HeUs-HET PDA
PSH
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Descarga de actuskzaciones dn
“erfteer e it

e Pulsar sobre el boton inferior Descargar HeUs para que se inicie el proceso de
instalacion del software.

Bl ampasa B[] 55

. "!,". AZKOYEN Medios de Pago, S.A.
. T e T
 (para mas informacién ver el manual) ﬂ

HeUs (Herramienta de Usuario) es una aplicacion de PG
capaz de gestionar os ficheros PGA (Protocolo General
« | Ampasa) que |a nueva gama de productos modular sabe
manejar. Esto son:

ASi SOMOS

Donde estamaos
Histaria

+ Configuracion: Fichero que contiene (0s parametros
de |os dispositivos modificables por el usuario. Podra
ser leido, valcado y modificado

HERRAMIENTAS e = # Firmware: Fichero gue contiene el software embehbido
el propio dispostivi, S6i0 podra ser volcado

@ Ajustes: Fichero gue permite modificar el rango valido
[para parametros o 13 programacion oe monedas
Podra ser Ieido v volcado

Innovaidn y tecnologia

Productos

Tester Hopper
GCTALK Manager

Hels # Programacion: Fichero que permite programar
TL20 completamente un dispositiva, es decir tanto las
tablas de monedas como los datos de configuracian
TL21 Stlo podra ser volcado
1821-EX & Auditoria: Fichero que recone Ios datos de
contahilidad del monedero madular. 3610 podra ser
1821-# leido
1S21-CCTALK
1321-P3 Funciones basicas

Hells-NET PDA

PE21 g1
14 Descargar HeUs Actualizaciones b s 3 i
1A21 i N
: =
—

Azkoyen Medios de Pago REV.5/May 2007 Page 4 de 128



MANUAL DE USUARIO DE LA HERRAMIENTA DE USUARIO

e Pulsar sobre el boton Next y seguir las instrucciones que el instalador va dando al

usuario.

el

Welcome to the HeUs Setup
Wizard

This will install Herramienta de Usuario 1.2.1 on your computer.

It is recommended that you close all other applications before
continuing.

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

e Marcar la opcion I accept the agreement y pulsar el boton Next.

R=EY
License Agreement o _ _ o &ﬁg;&o‘,\
Please read the following important information before continuing. w
L

Please read the following License Agreement. ‘You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

User license

The owner can run the program

Azkaoyen Medios de Pago, 5.4

<Back ([ New> ) cancel |
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Seleccionar la carpeta en la que se instalara el software y el grupo de programas que
se creard. Para continuar pulsar el boton Next.

[‘5-1 Setup - Hels

Select Destination Location
‘where should Hells be installed?

'_J Setup wilinstall HelJs into the folowing folder.

I=IE
Select Start Menu Folder ,.?_ﬁgfgﬂ

Where should Setup place the program's shortcuts?

Setup vill create the program's shortcuts in the follovang Stait Menu folder.

inue, chick Nest. I you would ke to select a Birowse.
m Browse. ..

< Back: Next » Cancel

Una vez preparado el instalador, pulsar el botén Install para continuar con el

Proceso.

i
Ready to Install &&gg&
Setup is now ready to begin installing Hells on your computer. *
L=
Click Install to continue with the installation, or click Back if you want to review or
change any seltings.
Destination location: _Aj
D:\Archivos de programatHells
{Start Menu folder:
Hels
4 ;I_I
Azkoven Medios de Pago, 5.4
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El instalador comenzard a copiar e instalar archivos en el PC.

]@ Setup - HeUs

Installing
Please wait while Setup installs Hells on your computer.

=10l x|

RUP
&KOYS,\
W
L

Extracting files...
D:Mrchivos de programa‘Hel s\dyudaHeusES.chm

L

Azkoyen Medios de Pago, SI&

Tras la instalacion de los archivos basicos de HeUs, se instalaran varias utilidades
auxiliares. En primer lugar pedird confirmacion para instalar Microsoft ActiveX
Control Pad Setup. Pulsar sobre el boton Yes y seguir las instrucciones que se van

mostrando.

Microsoft ActiveX Control Pad Setup - I E]Ill

Please read the following license agreement. Press the PAGE DOWN key
to see the rest of the agreement.

[END-USER LICENSE AGREEMENT FOR MICROSOFT il
SOFTWARE

ActiveX Control Pad

IMPORTANT - READ CAREFULLY: This Microsoft End-User License
Agreement ("EULA") is a legal agreement between you (either an
individual or a single entity) and Microsoft Corporation for the Microsoft
software product identified above and Microsoft Intemet Explorer,

which include computer software and associated media and printed
materials, and may include "online"" or electronic documentation
[together, the "SOFTWARE PRODUCT" or "SOFT'WARE"). By
linstalling, copying, or otherwise using the SOFTWARE PRODUCT,

iyou agree to be bound by the terms of this EULA. If you do not agree :J

Do you accept all of the teims of the preceeding License Agreement? |f
you choose No, Install will close. To install you must accept this

agreement.
Yes ) No I

N ——

Azkoyen Medios de Pago

REV.5/May 2007
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e Una vez terminada la instalacion del software anterior, se pedira confirmacion para
instalar Microsoft .NET Framework v1.1. Aceptar y seguir las instrucciones.

e Terminado el proceso anterior, finalizar la instalacion pulsando el boton Finish.

STE)
Information &28?2‘\
PFlease read the lolowing important information before conliruing W
L)

When you sre ready to continue with Setup, click Next.

[Misit our web page ywvm azkoven com

Next >

18 Setup - HeUs o ] 3

Completing the HeUs Setup
Wizard

Selup has finished instaling Hels on your computer. The
application may be launched by seleciing the installed icons

Chick Firigh to exit Setup.

GRUPO
RZKOYEN) 2 "
W ¥ Wiew Readme tvf

e Tras el proceso de instalacion se habra generado en el PC la siguiente estructura de
directorios:

JAyuda

\_JCatalogo

\_J)datafiles

\__)DriverPsz1

\etc

) HistTL21

() Idiomas

() ProgSel

& Heus.exe 3.208 KB
2 unins000. exe 76 KB
[0 unins000.dat 41KB
[Z] Readme.txt 1K8B
| 3] EditCrgaPLdl 126 KB
3] LogClientObject.dll 36 KB
|%) TLz1Lib.di 185 KB
“HHeUs.ini 1 KB
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Instalacion de los drivers del PS21

Para instalar los drivers para un dispositivo PS21 que va a trabajar en Windows 98,
Windows 2000 o Windows XP seguir las siguientes instrucciones:

e Inserta el CD de Herramientas suministrado con el kit de Azkoyen en tu unidad de
CD-ROM.

e Si esta trabajando con Windows XP o Windows XP SP 1, debe desconectar
temporalmente su PC de Internet. Esto se puede hacer desconectando el cable de
red de su PC o bien deshabilitando su conexion a la red en Panel de Control |
Conexiones de red y de acceso telefonico. Para realizar esto Ultimo haga click con
el boton derecho sobre nuestra conexion activa y seleccionar la opcion
Deshabilitar del meni. La conexion puede ser restablecida después de que la
instalacion se haya completado. Esto no es necesario en Windows XP SP 2 si esta
configurado para preguntar antes de conectarse a Windows Update. En Windows
XP SP 2 se puede modificar la configuracion para Windows Update a través de
Panel de Control | Sistema, después seleccione Hardware y haga click en
Windows Update.

e Conecte el dispositivo a un puerto USB que esté libre de su PC. Esto lanzara el
Asistente para hardware nuevo encontrado de Windows. Si no disponemos de una
conexion a Internet o Windows XP SP 2 esta configurado para preguntar antes de
conectarse a Windows Update, se mostrara la siguiente pantalla. Seleccionar No por
el momento de las opciones disponibles y haga click en Siguiente para continuar
con la instalacion. Si disponemos de una conexiéon a Internet, Windows XP
silenciosamente se conectard a la web de Windows Update e instalara el driver mas
adecuado encontrado para el dispositivo en lugar del que hemos seleccionado
manualmente.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Este es el Asistente para hardware
nuevo encontrado

Windows buzcars el software existente y el actualizado en su
equipo, en el CD de instalacidn de hardware o en el sitio Web
de ‘Windows Update [con su permisal.

Leer nuestra directiva de privacidad

iDesea que Windows ge conecte aWindows Update para
buscar software?

() 51, sélo esta vez
(O 5i. ahora y cada vez que conecte un dispositivo
(®) Mo por el momenta

Haga clic en Siguiente para continuar.

[ Siguiente > ] [ Cancelar
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Seleccione Instalar desde una lista o ubicacion especifica (avanzado) y a
continuacion haga click en Siguiente.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Este asistente le ayudari a instalar software para:

U5SE Device

Z'\l':l 51 su hardware viene con un CD o disquete de
& instalacidn, insértelo ahora.

£ Qué desea que haga el asistente?

() Instalar automéaticamente el software [recomendada)
(%) Instalar desde una lista o ubicacion espesifica [avanzadal

Haga clic en Siguiente para continuar,

< Alras ” Siguiente>| [ Cancelar

Seleccione Buscar el controlador mds adecuado en estas ubicaciones e
introduzca la ruta completa ("D:\Castellano\PS21\Drivers" como se muestra en el
ejemplo més abajo) o busquela utilizando la opcion Examinar. La letra “D”
representa la letra de la unidad del CD-ROM. Su unidad de CD-ROM puede tener
otra letra de unidad. Una vez que la ruta ha sido introducida, haga click en
Siguiente para continuar con la instalacion.

Asistente para hardware nuevo encontrado
Elja sus opciones de bisqueda e instalacion. .

() Buscar &l controlador més adecuado en estas ubicaciones.

Use laz siguientes casilas de venficacion para limitar o expandir la bisqueda predeterminada, la
cual inclupe rutas locales y medios extraibles. Se instalara el mejor controlador que s& encuentre.

[ Buscar en medios extraibles (disquets, CO-ROM...)

Incluir esta ubicacion en la bisqueda:

DrACastelano'Ps 2 1NDriver v

() Mo buzcarn. Seleccionaré &l controlador que se va a instalar

Mediante esta opcidn podrd seleccionar de una lizta el controlader del dispositivo. Windows no
puede garantizar que el controlador que elija s2a el mas apropiado para su hardware.

< Alrds ][ Siguiente>] [ Catcelar
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e La siguiente ventana se muestra cuando Windows estd copiando los archivos
necesarios.

Asistente para hardware

Espere mientras el asistente instala el software. .. :5

% Azkoyen PS21-USE antes de la renumeracion

< Altras Siguiente > [Cancelar

e Si Windows esta configurado para que avise cuando un driver no certificado va a ser
instalado, se mostrara la pantalla siguiente. Haga click en Continuar para proceder
con la instalacion. Si por el contrario Windows esta configurado para no comprobar
la firma de los controladores, este mensaje no aparecera.

Instalacion de hardware

" 5_4. El zoftware que esta instalando para este hardware:
L

Azkoven PS21-USE antes de la renumeracion

ho ha superado la prueba del logotipo de Windows que comprueba

que ez compatible con Windows =P, [ Por gué es importante esta
prueba?]

5i continda con la instalacion de este software puede
crear problemas o desestabilizar la corecta funcionalidad
de su sistema bien inmediatamente o en el futuro.
Microzoft recomienda que detenga esta instalacion ahora
y se ponga en contacto con su proveedor de hardware
para consultarle acerca del software que ha pasado la
prueba del logotipo de Windows.

Contituar i Detener la instalacion I
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e Windows deberia mostrar un mensaje indicando que la primera parte de la
instalacion termind con éxito. Haga click en Finalizar para continuar con la

instalacion.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Ny Finalizacion del Asistente para
'& hardware nuevo encontrado

~

El aziztente ha terminadao de instalar el software para:

? Azkoyen P521-USE antes de la renumeracion

Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente.

< filras [Cancelar |

e Secleccione Instalar desde una lista o ubicacion especifica (avanzado) y a
continuacion haga click en Siguiente.

Asistente para hardware nuevo encontrado

%

Este azizgtente le apudard a instalar software para:

Azkoyen PS21-1J5B

\'j Si zu hardware viene con un CD o dizquete de
“2~ instalacién, insértelo ahora.

¢ [ué desea que haga el asistente’?

7 |nstalar automaticamente el zoftware [recomendada]

% |nstalar desde una lista o ubicacidn especifica [avanzado)

Haga clic en Siguiente para continuar,

Cahcelar

<phds | Giguente s
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o Seleccione Buscar el controlador mds adecuado en estas ubicaciones ¢
introduzca la ruta completa busquela utilizando la opcion Examinar. La letra “D”
representa la letra de la unidad del CD-ROM. Su unidad de CD-ROM puede tener
otra letra de unidad. Una vez que la ruta ha sido introducida, haga click en
Siguiente para continuar con la instalacion.

e Seleccione Azkoyen PS21-USB y haga click en Siguiente para continuar con la
instalacion.

Asistente para hardware nuevo encontrado
Seleccione de la siguiente lista el hardware que mejor se ajuste al suyo. .

% Azkaoyen PS21-USE
Descripoidn Yersion Fabricante Ubicacion

thzkopen PS21-USE  Desconocido  Cu ericonductor o wing

Ezte controlador no esta hrmado digitalmente.
Por gué |a firma de controladores e importante

< Atras I Siguiente > I Cancelar
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Si Windows estd configurado para que avise cuando un driver no certificado va a ser

instalado, se mostrara la pantalla siguiente. Haga click en Continuar para proceder
con la instalacion. Si por el contrario Windows esta configurado para no comprobar
la firma de los controladores, este mensaje no aparecera.

Instalacion de hardware

N

El zaftware que estd instalanda para este hardware:

Azkopen PS21-USE

no ha superado |a prueba del logotipo de 'Windows que comprueba
que ez compatible con *Windows =P, [ Por gué ez importante esta
prueha?]

5i continda con la instalacion de este software puede
crear problemas o dezestabilizar la cornrecta funcionahdad
de zu szistema bien inmediatamente o en el futuro.
Microzoft recomienda que detenga esta instalacion ahora
y e ponga en contacto con zu proveedor de hardware
para consultarle acerca del zoftware que ha pazado la
prueba del logotipo de Windows.

LContinuar

Introduzca la ruta completa ("D:\Castellano\PS21\Drivers" como se muestra en el

ejemplo mas abajo) o busquela utilizando la opcion Examinar.

La letra “D”

representa la letra de la unidad del CD-ROM. Su unidad de CD-ROM puede tener
otra letra de unidad. Una vez que la ruta ha sido introducida, haga click en
Aceptar para continuar con la instalacion.

Archivos necesarios

- Se necesita el archivo 'ezusb sy’ en [Desconocida).
E zoriba la ruta donde se encuentra el archivo p luego
elija Aceptar.
Copiar archivos de:
CviZastelanotFs 2 1\Oiriver v
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e La siguiente ventana se muestra cuando Windows estd copiando los archivos

necesarios.

Asistente para hardware nuevo encontrado
Espere mientras el asistente instala el zoftware._. .

ot Azkoyen PS21-USE

L= ./
ezush.ape

A DAWINDODWSASystem32hDnivers
[ ]

e Windows deberia mostrar un mensaje indicando que la instalacion termind con
éxito. Haga click en Finalizar para dar por terminada la instalacion.

Asistente para hardware nuevo encontrado

¢ Finalizacién del Asistente para
Q'\‘ hardware nuevo encontrado

N

El aziztente ha terminado de instalar el software para;

: Azkoyen PS21-LISE

Haga clic en Finalizar para cenar el asistente.

[Laricelar

{ Finglzar

< Slhras
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e Abra el Administrador de dispositivos (en Panel de Control \ Sistema, después
seleccione Hardware y haga click en Administrador de dispositivos). Seleccione
Ver-> Dispositivos por Tipo. El dispositivo aparecera como Azkoyen PS21-USB en
Controladoras de bus serie universal (USB) si la instalacion se ha realizado
correctamente.

L administracion de equipos =10] %
2] arghivo pecdin Yer Vegtana  Ayyda [PSTTES)
= AW EFS R A =

(8] Admiristracin del squpo (local) % W Adaptadores de pantala =]
= iy Herramientas del sistema =M Adaptaderes de red

¥ |4 Visor de sucesos ':jétmdadurasdetuﬁmhmmdtm
[ Carpetas comparbidas Azkoen P52
£ Usyarios locaes v grupos
1+ Regetros v sbarbas de rendimesnto
B, Administrador de dispositivos
=B Almacenamiento
I+ Medos de almacenamiento extraibles
Desfragmentador de disco
Administracion de discos
2] & Sarvicios y Aplcaciones
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Alimentacion de los dispositivos

Para establecer la comunicacion entre HeUs y los dispositivos, éstos deben estar
alimentados externamente. A continuacion se describe la manera de conectar los
diferentes productos a las interfaces.

Interface 1S21 — A:

|
[ j Mazo DB9 — RJ11 Alimentacion

I Z "“: 15V DC
T | RS-232 ﬂ]
PC con (r — — \
HeUs
| O :
= Mazo estandar
Selector
B
SELECTOR
1 2
Pin 1: VCC Pin 1: GND
Pin 2: GND Pin 2: VCC
MODELO DE X6 XV
SELECTOR AX A6
XTP AC6

Para mas informacion consulte el manual de la interface IS21-A.
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Interface 1S21 — CCTALK:

Qo

== ‘ RS-232
PC con —— ———_
HeUs el O 1821-CCTALK @ A o 3_
Murjzlar / | e d 6 OI E_§ —
Muodular o‘oddddﬁd § I
O o oo comsr Vel ONOFF § £
, e Qe sl J=
= [
i )| s Selector
SELECTOR
1
Pin 1: DATA
Pin 7: VCC
Pin 8: GND
A6CCTALK
AC6CCTALK
NODELODE | xsccratk
Z6CCTALK
C6CCTALK

Para mas informacién consulte el manual de la interface IS21-CCTALK.

Mazo DB9 — RJ11

Alimentacién
15V DC

Mazo estandar

Azkoyen Medios de Pago

REV.5/May 2007
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Interface 1S21 — PS:

L

Mazo DB9 — RJ11

Alimentacién

=
(N R8-232 !
P C -~ (I (B
ISZ1 PS POWER PROGRAMMER CONNECTOR | power suPrLy
HeUs & o o
MENCE DE
VALIDAT OR CONFIGURATION Ll o O . I:I
VALIDATORT YFE
HO RSO LAF OUTPLTS & INHIBITIONS STATLS — —
O VALIDATOROUTFUT &
WIBULAR o e g ks . {3 AT CONNEET. K
T ané o
DOOOOOO0 ||| Crmsmme: 1|2
VERIACATION MODE é
{12 1P CONNECT. =
FRRALLEL CONAGURATION e £
Or @] Q O'nor - [
BERAL - a 8 F—idia—a
UDTOR Lo TEST [} sEalL PRToCL §
5
E‘H"‘ R =TT aLCaToRIAETION) | [Weal ONAIFE || w 2 . 3
SRR HIGH LEVEL " e ; o
.' O O Wi o). a|E =
- - s -
‘B EXT Low LEE Ly 2 L
W oual B W HR
_ . . ]
= w w
/ . . -
. . -
0 0 0
CYET LLLL] -

vl

Mazo Selector

CONFIGURATION SWITCH -
SERIAL PROTOCOL OFF .-: ON PS
Norums i | = i E
SELECTOR
1 2 3
A% A% 5V
X8 X8PS P8PS
MODELO DE X8DUAL A8PS
SELECTOR BS
X8&B
Para mas informacién consulte el manual de la interface IS21-PS.
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Interface 1S21-EX:

Alimentacion

\
l: j Mazo DBS — RJ11
0 220V AC
oo ‘ RS-232 H]

PC con
HeUs
e L pre—m
D P (2m:: T ﬁ"‘::i;i:i’f:.
ey, ant

LIS RRRE RERNREENRNE L)
-_[ Mazo Vending

Mazo RJ11 — RJ11
¥

MONEDERO
1 2 R]
BDV MDB EXE
MODELO DE EXACTOR | EXACTOR | EXACTOR
MONEDERO PRECISION | PRECISION
BIANCHI

Para mas informacion consulte el capitulo de la ayuda referente al verificador de

monederos (IS21-EX).
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Interface 1421:

La interface IA21 permite alimentar un dispositivo a 12VDC o 24VDC mediante una
fuente externa. El conector JACK de dicha fuente debe tener las siguientes
caracteristicas:

- 5,5mm de diametro.

- Pin central Vcc de 2,5mm

- Exterior GND.

Para ello se colocaran puentes entre los pines correspondientes del dispositivo y los
pines VCC y GND de la interface, segun la especificacion del producto. Se recomienda
colocar en primer lugar los puentes y conectar la fuente externa de 12 VDC o 24VDC
inmediatamente después.

Alimentacion
12vDC 6 24VDC

¥I

SELECTOR

- Mazo MOLEX 2x5 - MOLEX 2x5

AZKONEN Madias de Rage A

Pin 2 GND
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Una vez alimentado, el PC se comunicara con el producto mediante un mazo de
comunicaciones conectado directamente a un puerto serie del PC.

Si alimentamos un selector:

\
Alimentacién l \’ PC con
12vDC ¢ 24vDC — 2 HeUs

~

et Ké" Mazo DBS —

24uBe O b‘ Molex 4vias
—
1A ~ |
SELECTOR

Pin 1 v¥CC
Pin 2 GND E
: Mazo MOLEX 2x5 - MOLEX 2x5
AZKONMEN Nadigs da Rag S
Si alimentamos un Hopper U II:
l \ j PC con
Alimentacién o ~d HelUs
12VDGC 6 24VDG 3
l_ ‘“/@
=~
et é’a Mazo DB9 —
244880 34 RJ11
— |3 |
L /]

Adaptador TL20 _

- HOPPER HOPPER U Il

Pin 7 VCC
Pin 8 GND
|- nmn -:
EEEEm
Mazo MOLEX 2x5 - MOLEX 2x5
ARIONEN Madias de Ragn S A
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A continuacion se describen las disposiciones de pines para la mayoria de los productos.

Antes de alimentarlo se recomienda leer la especificacion técnica del dispositivo para
colocar los puentes de forma adecuada.

o Selectores X8, X8DUAL, B8, X8B, X8PS, A8PS y P8PS no
soportados.

e Selectores X6 y AX:

Pinl: VCC Pin2 y Pin6: GND

e Selector XTP:

Pinl y Pin6: VCC Pin2: GND

o Selectores XV, A6 y ACG6:

&=

Ik
vec

Pin2 y Pin6: VCC Pinl: GND
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Selectores A6cctalk, AC6cctalk, X6cctalk, Zé6cctalk y Cécctalk:

Pin7: VCC Ping8: GND

Hopper U II cctalk y discriminadores:

Ridk

&
|
|
&

Pin7 y Pin10: VCC Pin4 y Pin8: GND

Hopper U II serie:

Ritk 123
l{ﬁﬁu EEEEEEER
[ ] EEEER
IIIunIIIII
Pinl y Pin2: VCC Pin4 y Pin5: GND
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La herramienta de usuario (HeUs)

Para que sirve HeUs

La herramienta de usuario es una aplicacion PC que permite :

o Comunicar con cualquier dispositivo de vending que implemente el protocolo
PGA.

e Simular una maquina de vending para verificar dispositivos monederos y
selectores MDB.

o [Editar ficheros de configuracion de dispositivo de vending.

e Configurar, ajustar, teleprogramar y firmwarizar dispositivos de vending y
modulos sensores.

e QGestionar Tarjetas Smart Media para utilizar con terminales TL21

Requerimientos

Los requerimientos necesarios para ejecutar la herramienta de usuario son:

e Un ordenador compatible PC (>PIII) con un minimo de 256 MB de RAM y un
puerto serie disponible

e 10 MB de espacio en el disco duro

e Un sistema operativo Windows 98, Windows NT, Windows 2000 o Windows
XP.
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La pantalla principal de HeUs

& Herramienta de usuaria Ver. 1.0.1

En la figura anterior se puede ver la pantalla principal de la Herramienta de usuario. En
la barra de titulo podemos verificar la version del programa ante el cual estamos. En
esta pantalla se pueden localizar los siguientes botones:

o Explorador : Da acceso al Explorador de dispositivos que permite conectarse
mediante protocolo PGA a los diferentes dispositivos que lo implementan.

e Configuracion de vending : Da acceso a la creaciéon y edicion de
configuraciones de dispositivos de vending.

e Simulador de maquina de vending : Da acceso al simulador de maquina de
vending en el cual, con la ayuda de un verificador de monederos, puede verificar
el funcionamiento correcto de protocolo de vending de un monedero.

e Simulador de maquina para selectores MDB: Da acceso al simulador de
maquina para selectores MDB en el cual, con la ayuda de un verificador de
monederos, puede verificar el funcionamiento correcto de protocolo de vending
MDB de un selector tipo C6.

e Verificacion : Seleccionando la flecha de despliegue, da acceso a los diferentes
test de modulos y productos que pueden realizarse.

o Configuracion : Da acceso a la configuracion de la Herramienta de Usuario.

e Tester hopper y Gest CCTALK : Lanza las aplicaciones de Tester hopper y
Gestor CCTALK sin salir de la Herramienta de Usuario.

e Ayuda : Presenta la ayuda en linea de la Herramienta de Usuario. Este boton
aparecera en las diferentes ventanas de la aplicacion mostrando la ayuda
dependiendo del contexto.

o Salir : Este boton aparecerd en las diferentes ventanas de la aplicacion para
permitir cerrar la ventana que se muestra. En este caso permite salir de la
ventana actual, esto es, de la aplicacion.
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Configuracion de HeUs

EIETEIEIEREEIEN E}HE'\'

Explorador | CorfigProd | Simulador | Simo SelMDE | Verfficacidn Config Hells | Tester Hopper | Gest CCTALK | Avuda Salir

@ Configuracidn HelUs

Idioma

|ESPAfIDL =

Pugrto de comunicaciones COM 1 -

AR

Areptar Cancelar Ayuda

En la figura anterior se muestran las diferentes opciones de configuracion que modifican
el funcionamiento de HeUs, dividida en tres pestafias, que son:

e General : Agrupa las opciones generales de la aplicacion que son:

1. Idioma : Puede seleccionar el idioma en que se presentan todos los
mensajes de la aplicacion entre los existentes. En el momento de
seleccionar un idioma, todos los textos cambian automaticamente,
aunque solo tendra efecto si se pulsa el boton “Aceptar”.

2. Puerto de comunicaciones : HeUs realiza las comunicaciones a través
de un puerto serie del ordenador. Con este item de configuracion se
indica cual de los puertos disponibles ha de utilizarse.
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s RN I [=]x]
| | | 3 & %
2 | = Y| @
Explorador | ConfigProd | Simuladar | SimuSelMDB | Verificacian Config Hells | Tester Hopper | Gest CCTALE Ayuda Salir
;] Configuracion Hels
General Tarpetas: T Accesorios ]
Ditectorio de idiomas
|C\Archivos de progrsmatHetl s diomas &
Ditectoria de ficheros de datas
[ archivos de progamasHellsdatafies 2|
Catélogo
[C\Auchivos de programatHeUs\Catalogo &
Directario ete
[C:\Archives de programatHellshete =
Ditectorio de histdricos TL21
[EVArchivos de programatHellstHistTLZ1 &
¢ x 2
Acsptar Cancelar Ayuda

e Carpetas : Agrupa las opciones de las diferentes carpetas que utiliza el

programa:

1. Directorio de idiomas : Indica a la aplicaciéon donde residen los

ficheros de mensajes de los diferentes idiomas a los que esté traducida la
aplicacion.

2. Directorio de ficheros de datos : HeUs busca en este directorio los
ficheros de datos, (ficheros de firmware, de teleprogramaciones, ajustes,
configuraciones de dispositivos).

3. Directorio de catilogo : Indica el lugar donde reside el catidlogo de
productos. El catdlogo de productos informa a HeUs de las diferentes
caracteristicas de los modulos y productos de manera que pueda
manejarlos, comunicarse con ellos y editar sus configuraciones.

4. Directorio de configuraciones : Indica a HeUs donde residen los
diferentes ficheros de configuracion para su funcionamiento. Por
ejemplo, en este directorio residiran las diferentes configuraciones del
simulador de maquina de vending, o los datos necesarios para realizar la
verificacion final de monederos.

5. Directorio de histéricos TL21 : En este directorio se almacenan los
ficheros de historicos recibidos de los terminales TL21
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BEET

Gest CCTALK

Tester Hoppst

Config Prod

o

Piyuds

-

Config Hells

Verificacion

Simulador | Simu Sel MDB

5 ‘

L |

Salir

Explarador

EJ Configuracidn HelUs

General T Carpetas T A ios ]
Unidad por defecto para Smart Media
B &
Palh paia ejecucion Tester Hopper
=
Path para ejecucion Gestor CCTALK
)
Configuracicn ANB000
Puetto de comunicaciones [Eom -
. x )
Acsptar Cancelar Ayuda

e Accesorios : Agrupa las configuraciones de los diferentes accesorios que pueden
conectarse con la Herramienta de Usuario.

1. Unidad Smart Media : Indica la unidad de disco a utilizar para
comunicar con las tarjetas Smart Media.

2. Path de ejecucion de las aplicaciones Tester Hopper y Gestor
CCTALK: Indican las aplicaciones a ejecutar cuando se pulsan los
botones de Tester Hopper y Gest CCTALK en la pantalla principal.

3. Puerto de comunicaciones con AN8000 : Permite seleccionar por que
puerto se comunicarda la Herramienta de Usuario con el monedero
ANS000.
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El protocolo PGA

Que es el protocolo PGA

El protocolo PGA (Protocolo General Ampasa) es un protocolo de comunicaciones
ideado por AZKOYEN Medios de Pago, S.A. que permite a los dispositivos que lo
soportan, comunicar los diferentes moédulos que componen el producto y comunicarse
con el exterior. Esto permite crear productos diferentes combinando unos modulos con
otros y comunicar herramientas para la verificacion y el mantenimiento externo. La
ventaja principal es la versatilidad que esto supone asi como la uniformidad, ya que
permite crear herramientas que se comuniquen con todos los producto de forma
universal.

Que dispositivos utilizan el protocolo PGA

La nueva gama de productos modulares utilizan, tanto internamente como para
comunicarse con el exterior, el protocolo PGA.

También puede utilizarse el protocolo PGA para comunicarse con modulos
independientes como sensores DSP, etc.

Que se puede realizar mediante el protocolo PGA

Descarga de firmware

Todos los dispositivos que implementan el protocolo PGA que son firmwarizables,
pueden ser firmwarizados mediante protocolo PGA, esto es, puede actualizarse su
software interno, para acomodarlo a nuevas necesidades o corregir errores. Esta
funcionalidad esté prevista por el protocolo de manera general.

Descarga de configuracion

Para los dispositivos que admiten configuracion, el protocolo PGA prevé un mecanismo
de lectura y escritura de todos sus valores de configuracion. Esto permite mantener de
forma centralizada y universal las configuraciones de los productos.

Descarga de ajustes y teleprogramaciones.

El protocolo PGA contiene mecanismos para realizar la descarga de tablas de
teleprogramacion asi como la escritura y lectura de ajustes sobre las tablas de validacion
de los productos que contienen un modulo sensor de monedas, como por ejemplo
selectores, monederos y otros dispositivos.

Otros mecanismos

El protocolo PGA es utilizado por otros dispositivos de apoyo y gestion como son el
Verificador de Monederos y los terminales TL20 y TL21 para comunicarse, de forma
genérica, con cualquier dispositivo de vending que implemente el protocolo. Esto
permite realizar operaciones de almacenamiento de datos, realizacion de test y controles
sobre protocolos genéricos de vending como Ejecutivo, BDV y MDB.
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Dispositivos No PGA

Existen otros dispositivos que, no utilizando el protocolo PGA, pueden ser manejados
por la herramienta de usuario y son :

e Terminal TL21

El terminal TL21 utiliza solamente el protocolo PGA para comunicarse con dispositivos
PGA (Selectores, monederos, etc) y utiliza un protocolo propio para comunicarse con la
herramienta de usuario.

e Tarjeta Smart Media

La tarjeta Smart Media se utiliza insertdndose en los terminales TL21 y permite la
transferencia de ficheros entre dichos terminales y la herramienta de usuario. Para
manejar una tarjeta Smart Media, la herramienta de usuario requiere un dispositivo
externo que, conectado al puerto USB o insertado en la unidad de disco flexible, hace
accesible la tarjeta simulando una unidad de disco.

e Monedero ANS00O

Anteriormente para comunicarse y configurar este dispositivo se utilizaba la
herramienta MOE2PROM. Ahora se pueden hacer las mismas operaciones utilizando la
Herramienta de Usuario.
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El verificador de monederos

Para que sirve el verificador de monederos

BV EXECUTIVE
- PRICELINES
AEHOYEN o P, B r.ﬂiwn‘ EXECUTIVE l
DB — 0lelslnle
YY) % oo ‘
!hl.' v y 0c e 0l0lelel0
on , | 00 ho'o'an ol

El Verificador de Monederos es un producto disefiado principalmente para realizar test
de verificacion sobre monederos. Necesita de la Herramienta de Usuario, para funcionar
lo que quiere decir que no es un dispositivo autdbnomo. Dispone de dos puertos serie,
uno para comunicarse con la Herramienta de Usuario y otro para comunicarse por
protocolo PGA con el dispositivo a testear. Ademas dispone de conectores para
alimentar y comunicar por protocolos de vending Ejecutivo, BDV, MDB vy lineas de
precio. Dispone de tres funcionalidades principales:

e Simulacion de una maquina de vending. Permite verificar el funcionamiento del
monedero en lo que respecta al protocolo de vending correspondiente (BDV,
MDB y lineas de precio). Para esta verificacion, el monedero no tiene necesidad
de implementar el protocolo PGA, lo que quiere decir que puede funcionar con
cualquier monedero que implemente alguno de los protocolos de vending
soportados.

e Test de verificacion de monederos. Realiza test especificos de monederos que
implementan el protocolo PGA, verificando el correcto funcionamiento de los
diferentes modulos que componen el monedero.

e Test de verificacion de mddulos. Utilizando su puerto de tecnologia SPI, puede
comunicarse independientemente con modulos y realizar acciones de
verificacidon y mantenimiento.

Como dispositivo que implementa el protocolo PGA puede ser firmwarizado,
permitiendo la actualizacion de su software.
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El terminal TL20

Que es y para que sirve el terminal TL20

El terminal TL20 es un dispositivo que permite el almacenamiento y gestion de ficheros
para el posterior envio a los dispositivos de vending que dispongan de protocolo PGA.

La carga y gestion de los ficheros que contienen se realiza conectando el terminal TL20
al PC por el puerto serie, alimentandolo con un alimentador externo y utilizando la
Herramienta de Usuario para comunicarse con el dispositivo por protocolo PGA. Una
vez conectado, mediante la Herramienta de Usuario se puede :

e Visualizar el contenido de la memoria del terminal TL20.

e Leer y escribir ficheros de firmware, configuracion y ajustes que posteriormente

pueden ser descargados por el terminal TL20 a los dispositivos.
e Borrar y compactar la memoria del terminal TL20.

Cuando el terminal TL20 se conecta a un dispositivo de vending, toma alimentacion del
propio dispositivo al que se conecta y no es necesario el alimentador externo. El
terminal TL20 tiene la capacidad de convertirse en teclado+display de monederos PGA
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Otros dispositivos PGA

Existen otros dispositivos que implementan el protocolo PGA

Selectores PGA

Todos los selectores de la nueva gama modular implementan tanto en las
comunicaciones internas entre modulos como para las comunicaciones con el exterior el
protocolo PGA. Estos selectores pueden ser firmwarizados, configurados, ajustados y
teleprogramados mediante protocolo PGA

Monederos PGA

La familia de monederos Exactor implementan el protocolo PGA. Ademas de las
operaciones tipicas de firmwarizar, configurar, ajustar y teleprogramar, los monederos
de esta familia pueden ser testados mediante protocolo PGA. Los posibles test son:

e Test de verificacion final, en el que se realiza un test de funcionamiento
completo, verificando las diferentes funcionalidades y dispositivos del monedero
como sensores, fotodiodos, extracciones, admision de monedas, palanca de
recuperacion, teclado etc.

o Test de mddulos extractores. Permite realizar la verificacion de los modulos
extractores de los que se componen el monedero, realizando extracciones
continuadas y comprobando su correcto funcionamiento.

e Simulacién de funcionamiento en una maquina de vending. Permite verificar el
funcionamiento de cualquier monedero, tengan o no implementado el protocolo
PGA. Para realizar este test es necesario el Verificador de Monederos.

Modulos independientes.

Se puede realizar conexiones con modulos independientes que después formaran parte
de un producto como los mddulos sensores DSP.
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El terminal TL21

Que es y para que sirve el terminal TL21

El terminal TL21 permite realizar la gestion de selectores modulares y no modulares. Se
puede realizar la programacion de monederos que no implemente el protocolo PGA asi
como asi como la  programacidn, configuracion, ajuste y firmwarizacion de los
dispositivos que si lo implementen. El contenido de las programaciones es almacenado
en una tarjeta Smart Media que puede insertarse en el terminal. El contenido de la
tarjeta puede modificarse mediante la Herramienta de Usuario.

El terminal TL21 puede conectarse al PC utilizando un protocolo propio, por el puerto
serie y mediante la Herramienta de Usuario puede realizarse su gestion, leyendo su
fichero de historico, realizando peticiones de informacion y firmwarizando el
dispositivo.
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La tarjeta Smart Media

Que es y para que sirve la tarjeta Smart Media

HEH

La tarjeta Smart media permite almacenar ficheros de programacion, ajuste,
configuracién y firmware que posteriormente seran utilizados por un terminal TL21.
Para escribir informacion en ella, se requiere de un dispositivo conectado al PC por el
puerto USB o insertado en la unidad de disco flexible. Mediante la Herramienta de
Usuario podra gestionarse la informacion de forma adecuada.
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El Explorador de Dispositivos

El explorador de dispositivos permite comunicarse con cualquier dispositivo que
implemente el protocolo PGA. Para acceder al explorador se deberd pulsar el boton
“Explorador” en la pantalla principal de la Herramienta de Usuario.

B iderranienta de usuario Ver. 1.0.1

| @

verficacién | Config Heus

Simulador

Simu Sel MDE

4

Tester Hopper

Gest CCTALK

20

Ayuda

En la siguiente figura puede verse el aspecto de la ventana del explorador del
dispositivo donde se distinguen :

Barra de botones: Da acceso a las diferentes funcionalidades del explorador de
dispositivos. Dependiendo del fichero seleccionado en la zona de fichero y el
dispositivo que esté conectado, se habilitaran los diferentes botones.

Zona de ficheros: Muestra en la lista de ficheros el contenido del directorio de
datos. El contenido de esta lista se modifica dependiendo del dispositivo
conectado, dando acceso solamente a los ficheros sobre los que puede realizarse
la operacion. El directorio mostrado puede ser seleccionado con el botdén de
cambio de directorio. Los datos especificos del fichero seleccionado aparecen en
el panel de informacion

Zona de dispositivo: Muestra la informacion sobre el dispositivo que se ha
conectado. Dependiendo del tipo de dispositivo aparecen diferentes utilidades
que permiten acceder a las funcionalidades especificas. En la parte izquierda
aparece una fotografia del dispositivo, siempre que esté disponible en el catalogo
del producto.
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e Barra de estado: Muestra informacion sobre el resultado de la Gltima operacion
realizada. Usualmente muestra el nombre del fichero seleccionado en la lista de
la zona de ficheros. Mientras se realiza una operacion con el dispositivo, aparece
una barra que muestra el progreso de la operacion. Al finalizar, muestra el
resultado de dicha operacion.

L) Explorador de dispositivos

Cal Continuo | Borrar fichera i F da
T — = PR
8 B el 33207770-0.400 13/03/2005 09 48 A
Tolsshatn MEs _ 33206560.0,v00 20/06/20041311 50051712
ORIGINGE™ 33207150-0.¥00 15/11/200412.20 Nombre dispo =g Monedero
33206660-0.v00 08/07/2004 1004 2
Tipn de fichers _g# Nombre equips Norrbre/Refetentia Facha
B Selector clase AB AB_NUEVD 12/04/2005 1513 -
Selecior clase AG A& VIEID 270472005 16 21 I Zonade fichercs I
Manedero MCL V2 28/06/2005 0327
Selecior clae AB S slectod, 13707 /2004 1 206
s Producto descanocido SensarSola 12/0472005 1619
Terminal TL20 TL20_v2 18/11/2004 0356
Terminal TL21 FIRMWARE 1871072004 16:42
Venhcador de monederos (1521 £X) FIRMWARE 15/07/2004 1045
Tiply de hchera Mambre equipe Marrbre/Referencis Facha
=] Selector LEES 41083561-7.v 14
Selector clase AR 41134561-0.% 0
Telepgrmacis Monedero 411633610 1
Selector claze LB ATT4EI01C v D
Monedero EXACTORNY D
tor clase Xb 42925391P.v0
Tipo defichers | No Norbie/Felerencia Fecha
=] Monedern gy 1234567834BC 21/10/2004 1203
o Manedsro AudtName Z1/10/20041040
Manedera 55703AHEC 28/08/2004 1732 —
Monedsrn 123 i — =
Dispasitve
ChArchivos de programa\Hals\datafiles\30g fev 1757
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i |@1 i
Conexion ‘ Bispositiva Continuo | Borrar Fichero ‘
[EEichives de programasHellshdatalies ||| Tivs fichers:) Configucacion
Tipo de fichero
8 Mombre de configuracian ]
Comentario I edero
Configuiacién
~ Fremecienes — fras — =
C HABIITAR @ DESHABILTAR || Protocolo [Erenutive =]
Tipa da fichera Pais 1 (AF) Valor o1 AFG Cisvepres om0
E] (4 AFG)
Haoras finutos Ne idantiicacion de [1234567534BC
(BHFE) Hi 23 48
Teleaiuste Tokens QIR IE0 Mésime devolucion de crédits 506 AFG
Hora final 7 48
Méxima admision de crédito 505 AFG
Tipo defichers | Nomd |
] Sele /.
Sele
Mone Yelocidad de comunicacian 9600 baudios -
Firmware Sele . :
Prodi Tipo de ticket Largo -
Tem|
Tem| Activar DTR en la impresora  ACTIVAR « DESACTIVAR
- Disposiivo-
GRUPO Ayuda inicial configuracion 2
MKOYEH Es esta pantalla se editan los campos generales de configuracidn de impresora v otres.
v ® )
Aceptar Cancelar Salvar
C:\Archivos de programatHell shdatafiesh$og fev [ 1758

Haciendo doble clic sobre un fichero de configuracion de dispositivo puede accederse a
la edicion del fichero de configuracion. Para mas informacion sobre la edicion ver

Edicion de la configuracion.

Visualizacién de un fichero de auditoria

Coriuo | Barrar fichera | - Ayuda
_E hichivos de programasHelsyda B Monedero [C:Mrchivos de programalHeUs\datafiles\azaudit.fad] @
B Bs Hombre de = auditoria [1234567884BC
E— [ Precios moneda Comentario EF
ORIGINAL i ;
B Precios tarjeta Mamera de ticket 433
Tipo de ficher | Nombie equipd MONedas admitidas [E T ) . e
Selestor case| Tnformacion por tubo Fecha 21/10/2004 12:03 Maguina:  |123456789ABC
Producto [Monedera
Fiimware - Ventas lofales
Dinera recaudado total 2483094.93 Eur
Teminal TL21 Nimero total de venias 69633
Verficador de .
Tipo de fichero | Mombre equip o i
B S elector LEGS - Resumen audiforia desde el ulfime resel
Selector clase] Dinero de ventas con moneda Dinera recaudado s hucha
e Ll 0 Eur 336139218 Eur
Selector clase]
@' Nimera: de ventas can moneda Dineto recaudado a tubos
Selector clase| 146602650 47460.2  Eur
PR i Dinera de ventas libres Dinero devuelto a ubos
Mergteo 0 Eur 3s822  Eur
Audtoria =
Monedsio Mimero de ventas ibres Dinera introducido por el operador
[Manedero 1 706818 Eur
Err— = Total diriero en lubos Dinero exiraido por e aperador =
GRUPD 0 Eur 444364  Eur
FJ.KOYEH Sl 17834513 Eur
v S =
Aceptar Cancelar Sabsar
| EMrchivas de programatHellshdatafileshazaudic fad [ 1758
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Haciendo doble clic sobre un fichero de auditoria puede accederse a la pantalla que
muestra el contenido del fichero. Se mostraran diferentes ventanas dependiendo de los
datos del fichero.

Borrado de ficheros del directorio

Se pueden eliminar ficheros del directorio seleccionandolos en el panel de directorio de
datos y pulsando el botoén “Borrar”. La Herramienta de Usuario pedird que se confirme
la operacion. Los ficheros siempre pasan a la Papelera de reciclaje de manera que
siempre pueden ser restaurados.

2
i) | & (o
Canexion Continuo Y Borrar fichera Ayuda Salr
p— e
[C-\Archivet de programa\HeLlskdatalies ﬂ Tipo fichero: Firmware
Nombre: A6_VIEJO
=] Bs 332077700400 13/09/2005 03 48 4 |Comentario: A6_VIEIO
Teloapitn MBz 33206660-0.400 28/06/2004 1311 Fecha: 12/04/2005 16:21
ORIGINAL 332071500400 15/11/2004 12,20 Hipo det quipe: 81
6s 33206660000 08/07/2004 1004 s
Tipa de hchero Nombre equips Nombre/Retersncia Fecha Nombre del dispositive: Selector
E] S elector clase AB AE_NUEVD 12/04/2005 1619 Numero de finwares: 2
e A5 128 1621 Médulo: 81 Versién 1
Mariedero MCL_ V2 20/06/2005 0327 Mé dulo: 64 Versidn: 4
Finiois Selector clase AB Selectoi, 13/07/2004 1206
Producto desconocida Sensosol 12/04/2005 1619
Terminal TL20 = = —
Teminal TL21 Confirmar eliminacion de archivos 3
Verhcador de monederos 1521 £4)
Tipa de fichera Nombre equipo ] iCorfima que desea envisr "AS_VIEIO.Fru" als Papelera de
[E] Selecor LEES 2] recae?
Selector dase AB
T " Maonedato
Selector clase CB i No
Manedera
Selector clse X6 42925991P v I
Tipade fichero___| Nombie equipo Nombre/Feferencia Fecha
Monedeio 123456783ABC 21/10/2004 1203
Audlona Manedara Audithame 21/10/2004 10:40
Manedera 123456789ABC 28/09/2004 17 32
Moriedera 123456783ABC 28/09/2004 1800 3
Disposiiva
C \Archvos de programatHels\datafiles\&E_VIEJD frw 1815

Volcado de datos de forma continua

En ocasiones es necesario volcar un mismo fichero a una cantidad importante de
dispositivos. La funcionalidad descrita en el Explorador de dispositivos no es adecuada
para este caso. Seleccionando el fichero a descargar y pulsando el boton “Continuo”
aparecera la ventana de “Proceso continuo”.

En la parte superior de dicha ventana se muestra los datos del fichero seleccionado y
que se va a enviar. En la parte inferior se muestra una consola con los mensajes de las
operaciones realizadas. Solamente habra que conectar el dispositivo en el que se desea
volcar el fichero y pulsar el boton “Comenzar”. Para repetir la operacion, solamente
habra que conectar el nuevo dispositivo y pulsar nuevamente el boton.
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mEs

Conexién Continuo

9|& ()%

orrar fichero

i

Ayuda

‘ Sair

o —

&N Archivas de programatHells\datafles

B Configuracion | Monedero

Tipa de fichera Nombre equipa
=] s

Informacian sobre el fichero

Bs

Tontete g;‘zﬁmm_ Tipo fichero: Configuracién
71 Nowmbre:
Tipo de hchera | Nombre equipo Comentanio:
a Selector clase A6 Fecha: 19/05/2005 17:12
Moneder Moinbes dizvositive: Monsdaro

Selector clase AB

Producto derconocide
Firmwiate

C\Archivos da programa'\Hell \datafiles\$og tev

Terminal TL20
Teminal TL21
Verficador de morederos 1521 € Conecte el dispositivo y pulse "Comenzar®
Verficador de monederos (1521 £X]
Tipa de fichero Nombre equips
8 Selector LBBS
Selector clase AB
T " Manedsro
Producta desconocida
Monedero
Selettor clase B
Tipo de fichero | Nombre squipo
=] Monedeo
Auditona s
Dispositivo =
GRUPO J E
hIKGYEN | _Comanzar Salir Ayuda

El

~
Proceso continuo

Tipo fichero: Configuracion
MNombre:

Comentano:

Fecha: 15/05/2005 17:12
Nombre dispositivo: Monedero

1308

Conexi6n con un dispositivo

La primera operacion que se debe realizar para comunicar con un dispositivo es realizar
la conexion fisica. El kit provee de los mazos necesarios para realizar la conexion fisica
entre los dispositivos de vending y el puerto serie del PC. Una vez se ha realizado la
conexion fisica se procederd a establecer la conexion con el dispositivo. Si se desea
establecer comunicacion con un dispositivo PGA serd suficiente con pulsar el boton

“Conexion” en la ventana del explorador del dispositivo.

Si se desea conectar a otros dispositivos, como terminales TL21 o tarjetas Smart Media
o modulos independientes, se utilizard el menu desplegable del propio boton.
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B txploracar de

dispositivos

[ R )
'} Boton de conexicn 'Q?
Continuo | Barrar fichero

)

Ayuda

‘ Salr ‘

e e & progr

ama\Hells\datafiles

Ch\Archivos de programat\Hall2\datafiles\$0g fev

8¢, hguacién Seleclon clase Ab [ ~
Menedero 03/03/200411:21
Tipo de fichera | Nombre equipo A Gitadebsfihees NG Fecha
= Bs contenidos en el directorio )] 21/10/2004 1307
6 S S 12/07/2005 1025
Teleajuste Mbs 28/06/20041311
ORIGINAL 207150-0,v00 15/11/20041220
¢ 33206660-0.v00 08/07 /2004 10:04
Tipo de fichero | Nombre equipo Mombre/Rieterenci Facha
(=] Selector claze AB AB_MUEVD 12/04/2005 1619
Manedate MCL_v2 28/06/200509.27
Selector clase AB S electody 13/07/2004 1206
Fumware Producto desconocido SensorSolo 12/04/20051619
Terinal TL20 TL20 v2 18/11/2004 D956
Termninal TL21 FIRMWARE 1410/2004 16:42
Venficador de monederos 1521 -£X] FIRMWARE 15/07/2004 1045
Tipo de fichera Nombre equipo Norrbre/Feferencia Fecha
(=] Selector LBES 410835617 v 14
Selecior clase AB 411345610+ 0
Yokicinpanaat Manedarn 4116336101
Producto desconocido 41148101 L.v 0
Monedero EXACTORN D
Selector clace XE 42928391 P.v 0
Tipo de fichers | Nombrs equipo Mombre/Fieterencia Fecha
B pudiona Moredero 1234567834BC 21/10/200412.03 &
Mnanedara Atk amne 20008 104N
Dispositve

Tipo fichero: Configuracién
Nombre:

Comentario:

Fecha: 15/05/2005 1712
Nombre dispositivo: Monedero

Caracteristicas del fichero
Seleccionado en la vista de
ficheros del directorio de datos.

1310

Después de realizar el establecimiento de sesion, se muestran en la zona de dispositivos
los datos correspondientes al dispositivo detectado. El formato de estos datos sera
diferente dependiendo del tipo de dispositivo conectado. Igualmente, el boton
“Dispositivo” presentara un menu diferente dependiendo del tipo de dispositivo. La lista
de ficheros mostrara solamente los ficheros referentes al dispositivo o sobre los que
pueden realizarse las operaciones.
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Conexién con dispositivos PGA

Informacion del dispositivo

Cuando nos conectamos a un dispositivo de vending genérico se presentard una ventana

similar a la siguiente:

Leer Corfig

T

Barrar fichero | Volcar Config

Leer Ajustes

Ayuda

it
Me pomanaHell\daiafies &

. 1
Botdn para desconectar Nornks -
Botones habilitados segln el fichero seleccionado -
Tipo de fichera Nombre equipo | Mombe: TrEmms

Telesjuste
Tipo de fichero Nombre equipo Norbre/Retetencis Facha
8 —— Selector clase AB AB_NUEVD 12/04/2005 1619

Seleclor clase AB Selectod 13/07/2004 12 06
Tipa de fichers Nombre equipo Mombre/Referencia Fecha rd
B Teleprogiamacio| Selecior clase A6 41134561-0.v 0 03/06/20051319 '
Tipo de fichera Nombre equipn e Fecha L §
Rokore Vista de los ficheros

contenidos en el directorio

ficheros del directorio de datos.

Tipo fichero: Configuracién

Nombre:

Comentario:

Fecha:

Nombre dispositivo: Selector clase A

Caracteristicas del fichero
Seleccionado en la vista de

——

de dafos

Informacion configuracion: 41134561-0v0
PaisesEU

Denominacion: bs
Referencia-Versian de la programacian: 33207770-0.00
Version: SIN AJUSTES

Vista de informacion sobre las
capacidades del dispositivo

[Conectado & Selector clase AB]
J Configuracion
Ajustes
Selector clase
AB
Firmwars

AB_NUEVO
Versiones.(400F08).(510003)

Foto del producto,
sl existe

Ab-63(NS1258880)
Modulo sensar. 33207770-000 EL-
Interface de salida: 41134561-0 EL-

ATENCION: LA PROGRAMACION DEL MODULO SENSOR NO COINCIDE EXACTAMENTE CON LA DEL INTERFACE DE

SALIDA

I
ChArchivos de programa\Heliz\datafiles\1 fov

17:49

Se puede comprobar que el boton “Conectar” se ha convertido en “Desconectar” y que
los botones de la barra se han habilitado, dependiendo del dispositivo y del fichero
seleccionado en la lista de ficheros. Si el producto detectado existe en el catdlogo,
aparecera su nombre en el titulo de la zona de dispositivo y aparecera una fotografia del
producto en el panel izquierdo de la zona de dispositivo. En el panel derecho de la zona
de dispositivo aparecerd una rejilla en la que se muestran como filas las posibles
caracteristicas del producto que son, configuracion, ajuste, firmware y programacion.

La informacién que aparecera en las casillas dependera del estado del producto y de su
composicion. En caso de que el producto no esté perfectamente en servicio, aparecera la
casilla correspondiente en color rojo o amarillo si el dispositivo puede funcionar pero la
informacion no coincide.
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Si el firmware del dispositivo no es correcto la Herramienta de Usuario solamente podra
refirwarizarlo.
EEIX

L] Explorador, de dispositivos

— G~ !
DeswnExiclr_v_ui Dispositivo Eorrar fichero oo | Wolcar Firmw Ayuda Salir
[EAichivas de progiamaiHelshdatalies ]| Tive Feharo: Finurore
Nombre: 46 _NUEVO
Tipo de fichero | Nombre equipo Nambre/Fielerencia [Fecha Comentario: A6 NUEVO
Configuraciin | ; Fecha: 12/04/2005 16:19
Tipo de fichern | Morbre sruipo | Merbre/Refersncia |Facha

Tipo del equipo: 31

Nombre del dispositive: Selectors
Numero de fomwares: 2

Modulo: 81 Versidn: 3

Médulo: 64 Versidn: 8

Tekesiuste
Tipo de fichers

=]
Firmware

=
Tipo de fichers | Nombre equipo Nombre/Refeencia cha
B Teleprogramaci| Selector clase 46 41134561 00 0 09/06/2005 1319
Tipo da fichers | Marbre equipe Mambre/Freterencia Fecha

Audiora

- [Conectado @ Selector clase 48]

Selector clase |Firmware
AB

| EMuchivos de programatHellshdatafiesias WUEYD. frs [1751

Desconexion del dispositivo

Para llevar acabo la desconexion del dispositivo es importante seguir el proceso de
desconexion que pasa por pulsar el boton “Desconexion”. La Herramienta de Usuario
realiza un apagado del dispositivo, si este es controlado por un Verificador de
Monederos. Para mas informacion ver Conexion con un Verificador de Monederos.

Reconexion del dispositivo

La Herramienta de Usuario no puede detectar por si sola si un dispositivo ha sido
desconectado pero si puede detectar que el dispositivo que tiene conectado al puerto ha
sido reiniciado.
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Conexidn C Continuo | Barrar fichero | | orfig e i je og | L offig | L 5 Ayuda Sallr |

[EErchiva: de progiamesHeU s datafizs @y| | |[Two fichero: Firmware
Nombre: Selectord
Tipo d fichers | Mombre equipo | Mombie/Referencia [Fecha Comentario: Selectors
T P . Fecha: 13/07/2004 1206
gza‘fﬂt S Non R | Mombis/Pisferencia |Fecha Tipo del equipe: £1
i e hchao | et s e | Nombys/Referencia | Facha Nombre del dispositivo: SelectorA
MNinero de firmwares: 2

Mfddule: 81 Versidn: 1
MMédulo: &4 Versidn: 2

Firrrware

cferencia | Fe

Tipo de fichera

B Telepragiamacit| Selector clase AB [41134561-0.v 0 0970672005 1319
Tipo de fichero | Nombre sauip Nonbre/Feferercia Fachs
pudloa | & ATENCION
'j ATENCION
s 1 = El dispositivo ha sido reconectado

Para continuar debe realizar una conexion

R

Selector clase
AB

[17:57

| EMrchivas de progiamaiHellshdatafiles\Selector®, | diornall fris

Cuando esto ocurra, la Herramienta de Usuario mostrara la imagen anterior durante un
tiempo y realizara el proceso de desconexion automaticamente. Si se desea reconectar,
sera necesario volver a pulsar el boton “Conexion”.
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Operaciones con un dispositivo

Operaciones de lectura

Son dos las posibles operaciones de lectura que pueden hacerse a los dispositivos
generales, lectura de su configuracion y lectura de sus ajustes. Para ello es necesario que
el dispositivo tenga la caracteristica de ser configurable y ajustable respectivamente.

VYEgolonniior da Hercaios: - [= [x]
22 g
=R ICIE @ | & | @ |
Desconexidn Dispositivo Borrar fichero | Volear Config Leer Corfig | Leer Ajustes Ayuda Salr
€ VArchivo: de progiamabHels\datafie: &/ | [Tipo fichero: Configwaciin
Nombre:
Tipo de hichero | Nombre equipo Norrtwe/Reterencia Fecha Comentario:
® Cortouscitn Seiscior clase A6 echi:
- v r0: S  clas
Tipooehches | Nombee scige [Norbre/Risfersncia |Facha Nombre dispositivo: Selector clase A
Telesjuste
Tipo de fichero Nomibre equipo Mombwe/Referencia Fecha
Seleclor clase AB Ab_NUEVD 12/04/20051619
Firmware Selector clase A6 A6 MEJD 12/04/200516:21
Selecior clase AR Selecton, 13/07/2004 1206
Tipo de fichero | Nombre equipo -
B Teleprogramacio| Selector clate AE 111 ﬁ Introduzea los datos del fichern @
Tipo de fichero Nomtre equipo Mo} Mombre del fichero
Audtona
[larza
Comentario
[Conectado a Selector clase AB]
. v x 7
Corfiguracién Informacion conficg Aceptar Cancelar Ayuda
Paises EU
Denominacion: bs
Ajustes Referencia-Version de la programacion: 33207770-0.v00
Version: SIN AJUSTES
Selector clase AB_VIEJO
Fimiwere Versiones:(400F04),(510001- )
AbB
AB-5s(NS-1258880)
Méadula sensar 33207770-0M0EU-
Programacion | nteface de salida: 411345610 EU-
ATENCION: LA PROGRAMACION DEL MODULO SENSOR NO COINCIDE EXACTAMENTE CON LA DEL INTERFACE DE
CALIDY
La operacion ha finalzado enoneamente S:47

Para realizar estas operaciones se debera pulsar el boton correspondiente en la barra de
botones. Pulsando el boton “Leer config” se indicard que se desea realizar una
operacion de lectura de la configuracion y pulsando el boton “Leer ajustes” se indicara
que se desea realizar una lectura de los ajustes del dispositivo.

En cualquiera de las dos opciones, aparecerd una ventana en la que se podra indicar el
nombre del fichero y un comentario que serd introducido en el propio fichero. Si el
nombre del fichero no tiene directorio, el fichero sera almacenado en el directorio de
datos configurado.

Operaciones de escritura

Las operaciones de escritura que pueden realizarse a un dispositivo son :
Firmwarizacién del dispositivo.

Escritura de configuracion

Escritura de ajustes

Escritura de la teleprogramacion
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Destonexion Dispiositivo Borrar fichero P Leet Corfig | Leer Ajustes Salir
- toe Fioharn: O 2
[ 3Achivos de pogramavHeLls\detafies | | [Tipo fichero: Configuracién
Nombre:
Tipo de fichero Nombre equipo Nombwe/Heferencia Fecha Comentario
® Cortqucitn Selecton clase AB recha:
. . itive: S s

T denchas || Nombee sige Norba/amEnca Toche Nombre dispositivo: Selector clase A
B Telesjuste s 33207770-0.400 13/08/2005 0348
Tipo de fichero HNormibre equipo Moribre/Referencia Fecha
8 Seleclor clase A6 Ab_NUEVD 12/04/2005 1619

Firrnware Selector tlate AR Ab_VIEIOD 12/04/2005 1621

Selector clare AB S electord 13/07/2004 1206

Tipo de fichero | Nembre equipo Horrbve/Referencia Fecha
B Teleprogramacia| Selector clase AE 4113456105 0 09/06/2005 1319
Tipo de hichers Nombre equpo Nombie/Referencia Fecha
Audiona

[Conectado a Selector clase AB]
Q Informacion configuracion; 41134561-0v0

Configuracidn Paises EU

Denominacian: bs
Ajustes Referencia-Version de la programacion: 33207770-0.00
Version: SIN AJUSTES

Selector clase Ab_VIEJO
A6 AL Versiones:(400F04),(510001- )

AB-Bs(NS-1258880)
Méduln sensor 332077700300 EL-
Programacion | nterface de sslide: 41134561-0 EL-

ATENCION: LA PROGRAMACION DEL MODULO SENSOR NO COINCIDE EXACTAMENTE CON LA DEL INTERFACE DE
cALID

La operacion ha finalzado corectamente S48

La primera operacion a realizar es seleccionar el fichero que se quiere escribir en el
dispositivo. Dependiendo del fichero seleccionado, se habilitara el correspondiente
botdn en la barra de botones. Para comenzar la operacion simplemente se debera pulsar
el boton.

Firmwarizacion

La operacion de firmwarizacion permite modificar el software interno de un dispositivo.
Esto hace que puedan implementarse mejoras, corregirse errores y particularizar a
peticion de un cliente el funcionamiento de un dispositivo.

Esta operacion es delicada ya que puede dejar inservible el dispositivo y necesitara
enviarse a fabrica para su reparacion. Ademads es una operacion lenta que puede tardar
varios minutos. Para comprobar el progreso de la operacion aparecera una barra de color
en la zona de estado que avanzard conforme las partes de la operacion vayan
finalizando.

Escritura de ajustes, de configuracion y de teleprogramacion

Para los dispositivos que permiten ser ajustados, configurados o teleprogramados,
principalmente selectores y monederos se puede realizar una escritura de dichos
parametros tal y como se ha descrito anteriormente.

Operaciones especiales con los dispositivos

En algunos dispositivos, aparece habilitado el boton de “Dispositivo” que permite
acceder a un menu con funcionalidades especificas para dicho producto.
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Desproteccion de selectores protegidos.

Cuando la Herramienta de Usuario se conecta a selectores cuya programacion ha sido
protegida puede realizarse la desproteccion mediante la funcién “Desproteger” que
aparece en el menu de dispositivo.

B Fxploradar de disns=tthmg
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ERETTD 7 SO0 0
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SE— T ek
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q ¥ VIEJD
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[ Vorsiones (A00F04)(510001- )

| AE-63(NS 1258880)

Madulo sensor T3207770-00V00 EL-

Frogromacion | knadace de salida 411345610 EL-

ATENGION. LA PROGRAMACION DEL MODULD SENSOR NG COINCIDE EXACTAMENTE CONLADEL INTERFACE DE

L o scain has s o coneclaments )

Finalizacion de la operacion

Al finalizar cualquiera de las operaciones descritas anteriormente, aparecera durante un
tiempo limitado, una ventana indicando que la operacién ha finalizado correctamente. Si
la operacion ha finalizado con un error, aparecerd una ventana indicandolo y se
presentara el error en la zona de estado de la ventana del explorador.
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Selectis clais A el 13/07/2004 1206
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[La speraciin ha inaizado concciananie 545
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Conexion con un terminal TL20

Cuando el dispositivo que se conecta es un terminal TL20, la zona de dispositivo es
ligeramente diferente a la de un dispositivo normal.

3] Explorador de dispositivos

I
Desconexidn Dispositiva Borrar fichero Valcar Firmu Ayuida Salir
[CVArchivos de proiamabHels\datafie: @/ | [Tipo fichero: Frmware
Nombre: A6 VIEIO
B Configuracién | Monedero ANBOOD 12/09/2005 1612 A | |Comentario: A6 _VIEIO
Tipa de fichers Mombre equipo Monrbie/Reterencia Fecha Fecha: 12/04/2005 1621
E] 6t 33206360-0.v01 21/10/200413.07 Tipo del equine: 81
B 33208560000 207720051025 B i n
Telesite 7 332077700500 1 3/09,2005 0949 Nombre del dispositivo: Selectord
s Més 33206560 5] Numero de fomwares: 2
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E] Selecior clae Ab Ab_NUEVD 1619
Manedero MCL_V2 28/06/2005 0327 g7 :
oo Selecior clase A6 Sclectorh T3/07/2004 1206 Caractersticas del fichero
Producta desconacido SensorSoln 12/04/2005 1619 Seleccionado enla vista de
Terminal TL20 TL20_v2 18/11/2004 0356 icheros del directorio de dato
Tetminal TL21 FIRMWARE 14/10/2004 16 42
Verificador de 1s21-€X) FIRMWARE 15/07/2004 10045
Tipo de fichero | Nomive equipo Nombre/Feferencia Fecha
Tekprogramacion
Tipa de hehera Nomibre equipo Mombire/Referencia |Fecha
B Audioria Monedero 1234567 S9ABE |21/710/2008 1203
[T T fob] e 5 hn ons 1 nan b
20i2 Ver 12] = = =
Eal41146611-1, JEY) f = fgccm = 4”3:05:1'0' Tipo fichero: Teleprogramacién
Referencia: 41146611-1, v 2
Numero de programaciones: 2
Foto del Wista de los ficheros -
producto confenicos del TL20 : :
Seleccionado enla vista de
ficheros del TL20.
Ch\Archivos de programa\Hel<\datafles\as_VIEJO frw BB 784 bytes 1109

En la figura puede apreciarse las diferencias. En la zona de dispositivo aparecen dos
nuevos paneles ademas del panel en el que aparece la fotografia del producto. En el
panel central se visualizan los ficheros contenidos en la memoria interna del terminal
TL20 y en el panel derecho aparece la informacion adicional del fichero seleccionado
en el panel anterior. La version del firmware del terminal TL20 aparece junto al nombre
del dispositivo en el titulo de la zona de dispositivo.

Menu contextual

Pulsando el boton derecho en el panel de lista de ficheros del terminal TL20, aparece un
menu contextual. Este menu da acceso rapido a las funcionalidades especiales que
permite el terminal TL20 asi como a items de configuracion del panel. Estos son :

e Vista: Permite seleccionar el modo de visualizacion de los ficheros del terminal
TL20.

e Ordenado por: Dependiendo de la vista seleccionada, permite seleccionar el
orden de visualizacion de los ficheros contenidos en el terminal TL20.
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e Borrar: Marca para borrar el fichero seleccionado en la vista. Los ficheros
contenidos en el terminal TL20 son realmente borrados cuando se realiza la
compactacion de su memoria. Los ficheros marcados para borrar aparecen
difuminados en la lista de ficheros.

e Desborrar: Elimina la marca de borrado del fichero seleccionado.

e Formatear: Elimina todos los ficheros contenidos en el terminal TL20 y libera
todo su espacio de memoria.

e Compactar: Elimina todos los ficheros marcados para borrar, liberando el
espacio de memoria.

4] Explorador de dispositivos

— 1
Desconexion Dispositivo Borrar fichero i Wolcar Firmw Ayuda Salir
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5 A6 A 0 2 05162
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Fanware Selector clase A6 Selectowd, 13/07/2004 1206
Producta desconocido SensorSolo 12/04/2005 1619
Terninal TL20 TL20 v2 18/11/2004 0356
Terrninal TL21 FIRMWARE 14/10/2004 16:42
Verificador de monederos (1521-EX] FIRMWARE 15/07/200410:45
Tipn de hchero Nomibre equipo NMombwe/Referencia Fecha
Teleprogramacion
Tipo de lichars Nomibre equipo MNorrbire/Referencis |Facha
B pudionia Monedera 123456789ABC [z1A072008 1203 o
(Y preesormes T e 5 7n nma oan

[Grupo Askoyen TL2OI2 Vier 12]

| Bomena. @
p

Tipo fichera: Teleapste
Ment contextual N axnbre: 65

Comentario: Fichero de apustes del
selector A6 con num serie 1258880
Fecha: 26/05/2005 1740
Referencia programacion:
33206660-0,v00

Version: 0

Iconos
Ordenadopor  »| v Iconos pequefios
Clprar Detales
Desborrar

Formatear

Terminal TL20

Compactar

La aperacin ha finalzada eroneamente BBT84 bytes 1112
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Vistas del contenido
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En la figura anterior se muestra el aspecto de la pantalla cuando se selecciona la vista en
detalle. Las vistas existentes son Iconos, que es la vista por defecto, Iconos pequefios,

Lista y Detalles

Enviar y recibir ficheros

Para realizar las operaciones de enviar y recibir ficheros hacia el terminal TL20 se
utilizara el menu del boton de dispositivo.
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Para enviar un fichero hacia el terminal TL20, primeramente se seleccionara el fichero a
enviar. Hay que hacer notar que en la lista de ficheros solamente apareceran las
teleprogramaciones de tipo general. Esto es porque el terminal TL20 no es capaz de
teleprogramar selectores o monederos con una teleprogramacion especifica y por lo
tanto no puede almacenar ficheros de este tipo, esto es, que contengan
teleprogramaciones para selectores o monederos con numero de serie especifico . Una
vez se ha seleccionado el fichero a enviar se debera seleccionar el item “Enviar” del
menu del boton de dispositivo. La operacion puede tardar algunos segundos, por lo que
aparece una barra de progreso en la zona de estado del explorador de dispositivos. Una
vez haya finalizado la operacion, aparecera temporalmente una ventana indicando el
éxito o el fracaso de la misma, mostrando en la zona de estado la causa del error.

Para recibir un fichero desde el terminal TL20 se seleccionara el item “Recibir” del
menu del boton de dispositivo. Aparecerd una ventana permitiendo la introduccion del
nombre del fichero, asi como un comentario sobre el mismo. Si no se especifica un
directorio donde depositar el fichero, se seleccionara el directorio de datos configurado.

La operacion puede tardar algunos segundos, por lo que aparece una barra de progreso
en la zona de estado del explorador de dispositivos. Una vez haya finalizado la
operacion, aparecerd temporalmente una ventana indicando el éxito o el fracaso de la
misma, mostrando en la zona de estado la causa del error.

Borrar y desborrar ficheros, compactar y formatear

Estas operaciones, explicadas brevemente con anterioridad, permiten gestionar la
memoria del terminal TL20.

Mediante el item de menu del boton del dispositivo “Borrar” se realiza la misma
operacion que desde el item “Borrar” del menu contextual. Dicha operacion consiste en
el marcado para el borrado del fichero seleccionado en la lista de ficheros del terminal
TL20. El fichero seleccionado aparece difuminado, indicando que el fichero existe pero
no esta disponible para el funcionamiento normal del terminal TL20, esto es, el usuario
del terminal TL20 no tendra acceso a dichos ficheros si estan marcados para borra. Los
ficheros marcados para borrar pueden ser desborrados utilizando el item de menu
“Desborrar” del botoén del dispositivo o también desde el item “Desborrar” del menu
contextual.

Formatear la memoria del terminal TL20 quiere decir borrar toda su memoria de manera
que los ficheros contenidos en ella desaparecen sin posibilidad de recuperacion.
Compactar la memoria del terminal TL20 implica eliminar de la memoria los ficheros
marcados para borrar. Esto permite liberar memoria que puede ser utilizada por otros
ficheros.

Agotamiento de la memoria

Es posible que la memoria del TL20 se agote debido al envi6 de ficheros. Es posible
marcar para borrar los ficheros y compactar la memoria, reorganizando los ficheros y
liberando el espacio no utilizado.

La cantidad de memoria disponible en el terminal TL20 se refleja en la parte inferior
derecha de la ventana del explorador de dispositivos.
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Teleprogramacion e ERROR

Tipa de fichero | Mombie equipo
a

Monedeto La operacion ha finalizado erroneamente
Menedera
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m . No hay memoria para realizar la operacion.

Elimine ficheros del dispositivo y compactelo.

2

Grupo Azkoyen TL20i2 Ver 12}

i 1
123456789 4113456
e
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En caso de que al enviar un fichero o al firmwarizar el dispositivo, este quede sin
memoria, aparecera un mensaje en la pantalla.
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Conexion con un verificador de monederos

Conexi6n con el verificador

Cuando el dispositivo detectado en la conexion es un Verificador de Monederos, la
Herramienta de Usuario presenta una ventana que permite realizar una conexion a un
monedero que se halla conectado en el puerto de comunicaciones secundario del propio
verificador.

R Ssplrada e g - [5]x]
=
L leta 7
[0 (% %
Conexién Continua | Borrat fichero Ayuda Salir
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Firrrmsare 0 - = T e
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Tipo de fichero | Nombre equipa
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=] Monedera
Auditoria Hotiediein - Si desea alimentar el puerto MDE e intentar comunicar con un menedero pulse el botén MDE
tonederg
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Ejecutivo ‘ BODY ‘
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1

P
Verificador de
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{1S21-EX)
1.19

La canexién con el dispasitive ha sido corecta 1051

Para realizar la conexion habrd que indicar a la Herramienta de Usuario que tipo de
monedero se desea alimentar y comprobar su conexion. Si se selecciona uno de los tres
botones de tipo de monedero, el Verificador de Monederos suministrard potencia a la
conexion de vending indicada y verificard si hay algin dispositivo conectado en su
puerto secundario. Si no existe ningin dispositivo conectado al puerto secundario del
Verificador de Monederos, reaparecera esta ventana, dando oportunidad de seleccionar
otra opcion.

Si se selecciona el boton “Verificador” se comprobard si hay algin dispositivo
conectado en el puerto secundario sin suministrar potencia a ninguna conexion de
vending. Si se detecta un dispositivo en el puerto secundario se mostrard otra ventana
que permitira seleccionar a cual de los dos dispositivos se desea conectar, al Verificador
de Monederos o al dispositivo detectado en el puerto secundario.
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51w

Verificador de
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La comeidn con el dispositiva ha sida corects

1115

Si se selecciona conectarse al dispositivo conectado al puerto secundario el Verificador
de Monederos realizard las tareas de puente entre el PC y el dispositivo de manera
transparente, esto es, el funcionamiento serd idéntico al indicado para la conexién a un

dispositivo genérico.

Si no se detecta ningun dispositivo en el puerto secundario se realizara una conexion al
Verificador de Monederos como si fuese un dispositivo genérico. De esta manera podra
realizarse la operacion de volcado de firmware al Verificador de Monederos.
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Audtoria

[Conectado  Verficador de monederas (152164 119]

&
Borrar fichero ar Conifi | Walar A Volcar Firmmw 141 Ayuda Sali
: i Tipo fichero: Frmware

[Ehichves e programa\Hel)s\datafie a| ohe el
Tipa de fichero Nombee equpa | Mombve/Reterencia | Fecha i io: wer
% - | b {rssa Fecha: 15/07/2004 1045

ipo o e equipo e/Refeientia o : Ao
Py Tipo del equipo: 5. )

Nombure del dispositivo:

o 5Versidn: 1
o 6 Versién: 1

Numero de fumnwares: 2

Firmware

Verificador de
monederos
(I521-EX)
1.19

FIRMWARE
Versiones:(060001).(050001)

C\Archivos de uagﬂ\Hﬂ}é\dsaﬂs\wa tw
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Conexion con un terminal TL21

La Herramienta de Usuario puede conectarse a un terminal TL21 que utiliza un
protocolo propio. Para realizar la conexion se deberd desplegar el menu del boton
“Conexion” y seleccionar “Terminal TL21”.

] Explorador de dispositivos B@@
= [ = - ree
= S T o7 : 7 : |
Conexidn Continua_| Borrar fichero | V- an I e © Ayuda Salir
Fratocols PGA r 7
%IeLIs\ FITTES E Tipo fichero: Configuracidn
Smart media Nombre:
P Mombie/Referencia A | |Comentarin:
& 2 Fecha: 18/05/2005 17:12
i —— i i Nowmbre dispositive: Ionedero
Monederg 41146351-0,400 01/07/2005 12.03
Corfiguracién | Selector clase 46
Maonedero Config Exe 03/03/2004 11:21
Selector clase 46
Monedero ANS000 12/09/2005 1612
Tipo de fichern | Nombre equipn Mombie/Referencia Fecha
=] B 33208960-0,%01 21410/2004 13.07
B 3320866040,400 12/07/2005 10.25
— s 33207770-0,%00 13/09/2005 03:48
MEs 3320866040,400 26/06/2004 1311
ORIGINAL 33207150-0,+00 1541142004 12:20
B 33206660-0,+00 08/07/2004 10:04
Tipo de fichero | Nombre equipn Mombie/Referencia Fecha
=] Selector clase 46 AB_NUEVD 12/04/2005 1619
Selector clase 46 A6_WIEID 12/04/2006 16:21
Monedero MCL_¥2 28/06/2005 03:27
Fiwars Selector clase A6 Selectord, 13/07/2004 12.08
Productn desconocida SensorSalg 12/04/2005 1619
Teminal TL20 TL20 w2 18/11/2004 09.56
Taminal TL21 FIRMWARE 14A10/2004 16:42
Werificador de monederos 1521-Ex] FIRMWARE 15/07/2004 10:45 o
Dispositive
CAduchivas de progiamatHellsdatafiles$gg fov 1018

La zona de dispositivo aparecera dividida en dos zonas:

e Zona de historico de operaciones general : Permite visualizar el histérico de
operaciones de todo el parque de terminales TL21.

e Zona de historico de terminal : En ella aparecerd el histérico del terminal al
que se ha conectado si se realiza su lectura.
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o { W B B B E 8 2 0
Desconexian Dispositiva i Borrar fichero | Vol o —orfin | welcar Apstes | Volear Frmw | velcar ¢ & Corfi e Ayuda Salr
> 2 Tipo fichero: Frmware
[E¥Aichives de prosrama\Heltdatafies a| s
B Configuiacion | Seleclor clate A 411385610500 26/05/200517.41 =~ |lc jo: SelectorA
Tipa de fichern Mombre e Morbre/Feferencia Fechs Fecha: 13/07/2004 1206
B8 6s 33206360-0.v01 21/10/200413.07 Tipo del equips: 81
s 33206660-0.v00 12/07/20051025 Auder
: . 9 332077700500 13/09/2005 0948 Nombre del clwposmvo:PSclectorA
L Mes 33206660-0,v00 28/06/2004 1311 Numero de fomwares: 2
ORIGINAL 33207150-0.v00 15/11/200412.20 Médule: 81 Versién: 1
B 33206660-0.v00 08/07/2004 10,04 Lchilo: 64 Versidn: 2
Tipo de fichero | Nombre equipo Mormbe/Fielerencia Fechs
E] Selector clase Ab AB_NUEVD 12/04/2005 1613
Selector clace AE AE VIEID 12/04/2005 1621
Manedero MCL_V2 28/06/2005 0327
Frmnare Produucto deseonocido SensoSoln 12/04/2005 1619
Terminal TL20 TL20_v2 18/11/2004 0356
Terminal TL21 FIRMWARE 14/10/2004 1642
Verificador de monedsros (1521 £X) FIRMWARE 15/07/2004 1045 -
[Cenectado a Temminal TL21 Prot V2]
;s 1292170 AGHs Ivi+vl) 41134561-0400  READ CONF. 0K 1217.00 1571 5035130000000000 ABf: 411345610, PROG_OK 10t
1252170 ABEs fv2vl) 411245500000 JOENT- OK 1217.04 1571
58s fr2v1) gk 1217.00157
56a fv2+v1, 19.00 1571
P Histdrico terrinal :%gﬁ i
DK 185
60K i
. e n: AL
Ab-fs 4113855140, PROG_OK 0a: Histdrico General
A6 411305610, PADG_OK 03
£BGs 411345610, PROG_OK 130
8035130000000000 Ab-bs 411345510, PROG_OK oal
Terminal TL21 | |z035130000000000 ABSs  411MSB10 PROGOK 08!
Prot V2 £035730000000000 ARG 411285610, PROG_OK
8035130000000000 AbGe 411385910, PROG_OK 14
8036130000000000 Ab-Gs 345610, PROG_OK 10t
l
f al
C\Achwos da piogramatHells\datailes\S electord_|domal fw 1258

Operaciones disponibles con el terminal TL21

8 arad d 0 =
=
T
& ¢
Desconexion | Menu de dispositivo Volcar Firmu 51 er Cori At Ayuda Salir
: | Tipo fichero: Frmware
[EvAchivosfer  sorrar historico :
Nombre: Selectord
Porer en hora %
8 C RO | o versin de TL21 411345610400 26/06/200617.41 ~ Comentario: SelectorA
Tipa de ficl Mombie/Referancis Fecha Fecha: 13/07/2004 1206
) y 33206960-0.%01 21/10/2004 1307 Tino del equine: 81
6o 7 33206660-0.v00 12/07/20051025 » pe: =
4 332077700500 13/09/2005 0348 Nombre del disposiivo: Selectord
Taline %ﬁ—/ 33206660-0,v00 28/06/2004 1311 Numero de fomwares: 2
ORIGINAL 33207150-0.v00 15/11/2004 1220 ulo: 81 Versidn: 1
6 J3206860.0,400 08/07/2004 10,04 ulo: 64 Versidn 2
Tipo de lichera | Nombre equipn Norbre/Reterencia Fechs
a8 Selector claze AB AB_NUEVD 12/04/20051619
Selector clate AE AF_VIEIO 12/04/2005 1621
Monedero M| 2 28/06/2005 0927
Frmware Producto deszonacido SentoSolo 12/04/2005 1619
Terminal TL20 TL20 w2 18/11/2004 0356
Tetrminal TL21 FIRMWARE 14/10/2004 16 42
Verficador de monederos (|1521-EX] FIRMWARE 15/07/2004 1045 -
[Conectado a Terminal TL21 Frot V2]
i 1252170 AGs (V2] READ CONFOK. 1217.00 15/ 0351 30000000000 4110, PROGOK 101
- 170 463 2 41) W0 DENT-OK 121704187
: 1252170 AGEsv2vl] 411345670500 READ CONF-DK 12170015/
: 170 AGEafvl] 411345510400  CONFOK 121500157
1252170 A6 (v2+1) 411345610500 READ CONF.DK 12230015/
1252170 ABEs (1) AT1345610400  CONF:OK 122300157
801351 30000000000 AfEs 411345810 PROG_O
00000 AGBs  4T134BB1-0, PROG_OK 11
0351 30000000000 Apbs 4113456140, PROG_DK 1
0001 ABEs. 411348810, PROG_OK 08
0351 30000000000 AfBs 417345810, PROG_DK. 0
= 000001 AGEs. 411345510, PROGOK 131
o 0351 30000000000 Abbs 411345610, PROG_DK. 08
1351 30000000000 AGEs 411348510,  PROG_OK 08
0351 2000000001 AGEs  4TTHESI0.  PROGOK i3
Terminal TL21 | |s135130000000000 ABEs 411345610, PROG_DK 14
Prot V2 1351 30000000000 AGEs  A113ES10,  PROGLOK 1ai
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Mediante el menu de dispositivo se tiene acceso a las operaciones disponibles con el
terminal TL21 que son :

e Lectura de historico : Mediante esta operacion se puede obtener el historico de
operaciones desde el terminal TL21 para su almacenamiento en el PC.

e Borrado de histérico : Solamente estd disponible si se ha realizado una
operaciéon de lectura previa y permite realizar el borrado del historico del
terminal TL21.

o Puesta en hora : Permite sincronizar el reloj de tiempo real del terminal TL21
con la hora actual del PC.

e Lectura de la version de la aplicacion: Mediante esta operacion se puede
realizar la lectura de la version de la aplicacion y del monitor del terminal TL21.

Lectura y borrado de historico

Para realizar la lectura del historico del terminal se seleccionara el item “Lectura de
historico” del menu de dispositivo. La Herramienta de Usuario presentard una ventana
para que se introduzca la identificacion del terminal.

) Explorador de dispasitivos - [[= ]
725 .
Desconexion Borrar fichero Valcar Firmw Ayuda Salr
[C N Archivos de progiamabHels\datafiles @/ | [Tipo fichero: Frmware
Nombre: Selectord
8 Configuracion_| Seleclor clase AB 411345610500 26/05/200517.41 A | |Comentario: SelectorA
Tipa de fichers Mombre equipe Mombie/Referancis Fecha Fecha: 13/07/2004 1206
= B 33206960-0.%01 21/10/2004 1307 Tino del equine: 81
6o 33206660-0.v00 12/07/20051025 " pe: =
B 33207770050 13/08/2005 0348 Nombre del disposiivo: Selectord
Tolckss e 33206860-0.00 28/06/2004 1311 Nimero de fimwares: 2
ORIGINAL 33207150-0,¥00 15/11/2004 1220 Médulo: 81 1
6t 3320686005010 08/07/2004 10,04 Médulo 64 5
Tipa de fichera | Nombre equipo Nombue/Fieterencia Fecha
E] Selector clate A Af_NUEVD 12/04/200516:19
Selector clate AE AF_VIEID 12/04/2005 1621
1
3 G Lectura de historico desde el terminal TL.21
Fitmwate . -
P eida | |
Terrninal TL20 Identificacion de terminal TL21 una
Tetrninal TL21 -,
Verificador de monedsros (1521 £X) o ® @ | &
[Conectado a Terminal TL21 Frot V2] Aceptar Cancelar Ayuda
g 1252170 AGBe [va-v1] 41134561000 READ CONF:- OK 121700 15/—Toomrsommmonan—— "
’ 1252170 ABEs [v2-v1) 411345610000 [DENT: DK 1217.0415H (Bl 0003000 AEE AMBSEEG..  PAOGIOR T
TR 1252170 ABBe [v2+v1) 411345610000 READ CONF-OK 12170015/
¢ 1252170 ABEs 21| 411345610600  CONF: O, 121300151
1252170 AB[v21) 411345610500 READ CONF-OK 1223001571
1252170 AB6s [va-v1) 41124561.0,400  CONF: OK 122300151
£0351 30000000000 ARGE 411345610, PROG_OK 51
£0351 0000000000 AGGs 411245610, FROG_OK. N
£0351 30000000000 AGSs  41134561.0, PROG_OK 1
£0351 30000000000 ABGs 411348610 PROG_OK 0d:
0351 30000000000 AGGe 411345610, PROG_OK 09!
20351 0000000000 AGGs  AT14551.0, PROG_OK. 13(
20351 300000 AGBs  411345€1.0, PROG_OK. 08
£0351 30000000000 AbGs 411345610 PROG_DK. 08
Terminal TL21 | ||go3s1 30000000000 A5G 41135610,  PROG.OK 08!
Prot V2 £0351 30000000000 AGfs 411345610, PROG_OK. 14
£0351 30000000000 AGBe  AT124561.0. FROG_OK iy
I Al
ChArchivos de programa\Helz\datafiles\Selectord_|diomal w 1257
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Una vez realizada la lectura, apareceran el historico del terminal en la zona
correspondiente.

Se puede realizar la visualizacion de otro fichero de historico obtenido desde un
terminal TL21 pulsando el boton de seleccion de fichero. El fichero actualmente
seleccionado aparece en la parte inferior de la zona. El borrado del histérico se realiza
seleccionando el item “Borrado de histérico” del menu de dispositivo.

¥ Explorador de dispositivos E|@|E|
-,
: & | ] | g
Desconexion Dispositivo Borrar fichero i Volcar Frmu - Ayuda Salr
[ Archives de programasHel \datafies ﬂ Tipo fichero: Frmware
Nombre: Selectord
B Configuracion | Selector clase AB 41134561-0.400 26/05/200517.41 4| | |Comentario: SelectorA
Tipa de hiehera Nombre equipa Mombre/Heferencia Facha Fecha: 13/07/2004 1206
8 Es 33206960-0.v01 2110/200413.07 Tipo del squipe: 81
6 33206660-0.v00 12/07/200510.25 2 A
— 9 332077700500 13/09/2005 0948 Nombre del dispositive: SelectorA
: Més 33205860-0,+00 28/05/2004 1311 Numero de fi
ORIGINAL 33207150-0,400 15/11/2004 1220 16 dulo
B 3320065600900 08707 /2004 10,04 MEé duulo
Tipo de fichero | Nombre equipo Morrbwe/Fieferencia Fecha
E] Selector claze AB Ab_NUEVD 12/04/2006 1619
Selector clase AE AF VIEIO 12/04/2005 1621
Monedsro MCL_V2 28/06/2005 09.27
S Seler A5 S eleciond 1206
Producto desconocido SensorSola 12/04/2005 1679
Termrinal TL20 TL20 v2 18/11/2004 0956
Tetrninal TL21 FIRMWARE 14/10/2004 16:42
Verifizador de monederos (|1521-EX] FIRMWARE 15/07/2004 10:45 -
[Canectado a Teminal TL21 Prot V2]
——-a) 9 1252170 AB6s [v2v1) 411345610500  READ CONF: DK 1217.001571 B035130000000000 AEBs 411345610 FROG_OK 1ot
1252170 AB6s [v2+1) 411345610000  IDENT: OK 1217.04 15/

S

1252170 A56e [vz~l) 41134561000  READ CONF: DK 1Z17.001571
125170 ABBe [v21) J - allblF: O 121800151
1252170 A5 (w231 QYF DK 12230015/1
1252170 ABEs 122300150
2035130000000 Histérico terminal ..0K 154
A6 0K i

FOG_DK 1.
FROG_0K 09!

0351300000000
80035130000000000

£035130000000000 AGEs 411385610, PROG_DK 03:
8035130000000000 ABEs 411388814, PROG_DK 13(
9035130000000000 AG6s 411245610, PROG_OK 08;
Terminal T1 21 s 411345510, PROG_OK 08;
Prot ke 411345510, PROG_OK 08; T
i SUAlE b: 411345140, PROG_OK 14 ofon de seleccion de
Nombre del fichero visudlizado £ 405227 PROG 0K 10t
L fichero awvisualizar
@ogamammmmm HumSens t:i_—-/
ChArchivoe de programat\Hell<\datafiles\Selectors_|diomal tw 1300

Puesta en hora del terminal

Seleccionando el item “Puesta en hora” del menu de dispositivo es posible sincronizar
el terminal TL21 con el reloj del PC.

Lectura de la version de la aplicacion

Seleccionando el item “Lectura de version del TL21” del ment de dispositivo es posible
conocer la version de la aplicacion y del monitor del terminal TL21. La Herramienta de
Usuario avisard de que es necesario conectar el terminal TL21 pulsando la tecla de ESC
para poner en modo monitor al terminal.
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Y Explarndar de dispasitives

s .=

Descormaitn

gansmna 8D

[ENAiGhivan de progama L st

_I Tipa fichero: Frmware
[umbre: Selectord

~ | e Selectorh

immwn
hehy

(Fecha: 13072004 1206

Tipo del equipo: 21
Dombre del dspositive: Selectori

[Koreclado a Temwnal TL2 Prot V2|

—
.”“\

Debe ancender el tarrmnal TL21 pulsando
la tecla ESC para enfrar en modo monitor y

[ uchovan de pecyamaHell AR TLZT HunS e

C\urchvos de procramatHell r\dalatier\S sleciord, |comall i

ME1OM00  READ CONF: 0K 1217.00 71310 B35 1 0000000008

00 FOENT. DK RILMEN
MSET0M00  READ CONF: 0K 127700

258140, CONF. 0K 1219001510
=l READ CONF. 0K 1223001971
CONF. OF. 122200151
#5610 PROG_OX 15+
SE PRG0N n
14 PROG_0x n
45514, PROG_ 0% oa:
56N 0, PROG_Ox o
AN PROG_OK. 1
AN, FROG_ DN L H
PR PR _Oet 0a;
AWR1D PROG_O». e
4113458140, PROG_Or. W
1124510, PROG_ 0% i

\iumero de fomwares: 2
Mddula; 8] Versidn 1
Médulo: 64 Verndn 2

Al AN1MEG10 FROG_CX o

1308

Seguidamente la Herramienta de Usuario presentara una ventana con la informacion de

.7
la version.
¥ Explorador de dispo
[ { i
N W - N B & it 1
Desconexion Dispositiva | on Borrar fichero | Vole s “orfin |wolcar Ajustes | Volear Firmw | valoar frog | Lesr - Ayuda Salir
[EVArchivos de programa\Hells\datafiles Tipo fichero: Frmware
Nombre: Selectors
B Selector claze AE 411345610500 26/05/200517.41 Al [|c SelectorA
|Tipo de fichera | Nombre Morrbe/Feferencis Fecha Fecha: 13/07/2004 12.06
8 6s FAR06960.0.v01 2110720041307 Tipo del equipo: 81
6 33206560-0.v00 12/07/2005 1025 e
Nombre del dispositivo: SelectorA
Telesiuste ¥ Conecte el Terminal TL21 en modo monitor Numero de fimwares: 2
Médulo: 81 Versién 1
) 3 INFORMACION Médulo: 64 Versién: 2
Tipo de ficher HNombre equipo \) = _
e = = La version del monitores 1.4
La version de Ia aplicacion es 3. 2
Feo 7 i
Aceplar Ayuda
Teminal TL21 —
Verlicador de monedros (1521-Ex) | FIRMWARE [15/07/2004 1045 ~
- [Canectada a Teminal TL21 Prot V2]
e 1252170 AGs [vav1 411345610500 READ CONF. OK  1217.00 1571 8035130000000000 AEBs 411345610 FROG_OK 10!
1252170 4664 [v2+1 411345610000 IDENT: OK 1217,04 151
1252170 A6t [v241) 11345610000 READ CONF: 0K 1217.001571
1252170 AG6s [v2+1) 41134561000 CONF: OK 121900151
1252170 A6 (v291) 411345610000 READ CONF DK 122300 1571
1252170 4668 [w2n1) A11345610,,00 F: 0K 122300151
30351 30000000000 Afbs  ATIHSE10, PROG_ 15¢
AbSe 411348610, PROG_OK i
Abbs 411345610, PROG_OK 1
’ 4B AL PROGOK 03
ABSe  AT134861.0, PROG_DK 08:
AB6r  AT134561.0 PROG_OK 130
466e  AT134561.0, PROG_OK 082
Terminal TL21 ABBr  4T1134561-0 PROG_DK. 08
Prot v2 Abfs 411348610, PROG_OK 08!
ABGs 41145510, PROG_OK 142
Ab-Gs 411345610, PROG_OK 10£
[E-\Archivos de programatHaLis\HistTL21\MumSene b E! [
| C\Archivos de programatHelJs\datafiles\S electord_|dhomal tw | | 1302
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Conexion con una tarjeta Smart Media

La Herramienta de Usuario puede conectarse con los dispositivos gestionadores de Smart Media
que simulan una unidad de disco. En la configuracion de la Herramienta de Usuario se establece la

unidad que se gestionara. Para realizar una conexion se utilizara el item “Smart Media” del menu
del botén de “Conexiéon”.

B Explorador de disposilivos

- ] e L N = &
TR IEIEIENE 2| 0]
Corvakel Contiono | Rorrae Fictwers | 1100 i i Frci | ik ;i o Sl
':“"“*‘:l“"é‘]" iinies - & Tipa fichero: Teleayste
floausctn
— o g | e e [Fecha P
Midalo Sersor lem - | REL AR Frecha: 13092005 09438
m:;;:"’”'” 1L ITEEET f: .-":::;SI‘I.:;:; ILefy i3 proguamacion: 33200000 y00
Conbgpancin [ Skl clus Ak ) Ju - = Version: 0
Meradeio ConhigExe {03700/2004 11:21
bl e £ |
|1 205005 16:12
HuonbaeHeleercia | Fucha
a [ X001 }ll(l&fm
2 1

Trkeofssin - -
[GRIGINAL [T 150000 151 /2004 1220
LLARRRIH W0 | (RN 100
Tioo & erein bie e Horbre Tietsrencia | Fecha
= bl claom AR AR NLEEVT 12AM/A00G 1619
elecior claie AL A5 VILID IEEIEGARH]
M v i i MLV | PRARSANE (05 27
| — Selectol clais Al Selectonk 07 /2004 1206
Prochscio chsionocd ey SmrmerSioka 2ANANG RS
T TL20 T2 711 /204 0556
Tmirwad L1 HRMWARE AN AN 1R 47 -
Dipaitien
NZKOYEN

C:\Archivos de programsiblell s\detafiles\lanzs fai 1045

Si es la primera vez que se gestiona la tarjeta, aparecera una ventana en la que se podra introducir

un comentario. Este comentario puede ser editado seleccionando el item “Introducir comentario”
del menu de dispositivo.
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Hpda

E uchrmas de programa\ Hel Gutafies

'li|m_ﬁ(||nu. A‘_Jd.ll-;ll.l
Nambre: Audullame
I io: regqunda mudtona de

id)

Ayuda

1

= ENomIale.A('-_!ﬂ. 0

Focha 21/10/2004 1040
Tipo del equipe: 112
(N ombre del equpo: Monedero

[@ Setecton clase b Sebecion T13/07/2004 1206 -
Pt desroracin Seruerton | EE T AEE] e
Feamacae Toetrrad 1L TLa0 v [18711/2008 15 %
T s TL21 FiFMARE TA0/2008 6 &2
Visrhesdor de monadanen 1571 £ FIRMWARE 1 15.07,/2004 10145
Tipo Oe hchero | Hombie sgugo Hombre Fleteercia e
g Setecion LBES R T v 11 Ventana de nroduccion Versiin fonmnto: 1
Salnctes elnss AE W vl dal comaniaio B
Wy (e =
Fiodato desrorced
Manadarn
T et G Irtodncs un comenian pas laSM B
m 4340 #3 un comenriano

iTipe fichera: Fumware

(€ TEVO

v X
Acepiar Cancelal

VST 17 17

=] Cork M
CrbQancin % secios clvse 65 CLTab

o T

Tgmdde b | Morsden expaper [ Hormr Finlmeree

Ermta

(=] [ 7] 1 TR0E30-0,v0

217 0/2004 1307

Tokshate L

Hiorabie e

| 33206680.0.v00
Hicrmibes Tieleierca

T de fichaio

= Frawarn

120772008 1025
Fecha

osto o5 un ‘Sutectn e A8 |6 VIEJO 1 /2008 16,21
o T g e lacherss [y | Mesrtre Fnlmercas |Ercha
T cleprogramaciin
Tipe de lichre | Noritvs equpo. | Nomire Felmerea Facra
Cl— Morades 1234567 3BT 2171 020 1207
Morwden [ st ame | 217 vanod 1040
Db NUEVD s

{Fecha: 1204/2005 1619
Tipa del equipo: 81
Nembre deol dispositive
{SelectorA

INmere de fomwares: 2

M

Operaciones disponibles

Las operaciones disponibles en el menu de dispositivo son :

Media.

de la tarjeta Smart Media al directorio del PC.

Enviar fichero desde el PC hacia la tarjeta Smart Media: Traspasa el fichero
seleccionado de la zona de ficheros a la zona de dispositivo, almacendndolo en la Smart

Recibir fichero desde la Smart Media al PC : Traspasa el fichero seleccionado en la zona
Borrar fichero de la Smart Media : Borra el fichero seleccionado en la Smart Media.

Introducir comentario: Como se explico anteriormente, se puede modificar el comentario
de la Smart Media. Dicho comentario aparecera en el terminal TL21 y en la zona de

dispositivo del explorador de dispositivos de la Herramienta de Usuario.
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Fecha: 120041
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nanu

Herdee Frlmerass |Fecha

| Nomire Felmerea
123456769480
|

Facha
21102008 120
121,71 072008 1043

DR NUEVT i 1218

Es importante hacer notar que todas las operaciones realizadas en la Smart Media se realizan en
diferido en el momento de la desconexion, esto es no tendran efecto hasta que el dispositivo sea
desconectado pulsando el botén de desconexion. Por lo tanto, si se realiza un transvase de ficheros
desde/hacia la SmartMedia no sera realmente grabado hasta la desconexion.

Programaciones

La Herramienta de Usuario gestiona todo el trasiego de ficheros necesario cuando se selecciona el
envio de una teleprogramacion de selector a la SmartMedia y viceversa. Es posible que se conecte
una Smart Media que ya tenga ficheros de programacion almacenados y que dichas programaciones
coincidan con las existentes en el directorio del PC pero los nimeros de serie sean diferentes. Para
notar dicha causalidad, se marcan en rojo las programaciones en las que hay nimeros de serie
sobrantes, esto es, si existen numeros de serie en el directorio del PC que no existen en la Smart
Media, aparecera en rojo la linea de la programacion en la rejilla del PC. Si existen numeros de
serie en la Smart Media que no existen en las programaciones contenidas en el PC, aparecera en
rojo la linea correspondiente de la rejilla de la Smart Media.
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Conexion con un monedero AN8000

La Herramienta de Usuario puede conectarse con un monedero AN800O de dos formas
diferentes:

e De forma directa, conectando el puerto serie del monedero AN800O al puerto
serie del PC y alimentandolo con una fuente externa.

e A través del Verificador de Monederos, conectando el puerto serie del monedero
al puerto correspondiente del propio verificador.

Para realizar una conexion directa de forma satisfactoria, habra que configurar el puerto
serie del PC que se utilizard para comunicar con el monedero AN8000 tal y como se
describe en Configuracion de la Herramienta de Usuario.

Para realizar una conexion se utilizara el item “Monedero AN&000” del menu del boton
de “Conexion”.

¥ Explarador de dispesitivos E |F“' |r')?
: @ || B ' k28l
e = 2] ¥ | b
Cormmn Corfira | Borrar fichera | | Apuda S
Prckocaa PaA - T
Tl L E iml:wmm 5| |Tipo fichero: Configuracsén
ot hack T —  [Nombae:
; ot e ~ [Comentasia
o [Fecha: 07/11/2005 17:59
el Sl et clais A CCT ok AE/005 1835 Nombre dispositive: Moned
Mereden ATT46351 000 0107720051203 S A s A
Seleclin clave A T4/MH2005 1241
Mo Conbg Eve O3/0372004 1121
Combaueacitn [ clvctos clane A
Selecor claie AB Sl demnan VA0 124
Moredsit ANDDOD 12082005 1612
Selachn clwe A5 87 12008 1% 40
Skl claes Ab AT 3561000 ZB/05/2005 1741
Tipo de fichoin | Nombno equipn Hombos Mcleerrin Techa
=] B3 FERESE00. (N Falalit TR ETS
[ TR 00 120772005 1025
Tesiats |6 33077700,400 13/09/2008 03.48
MEis FEERRL (0 i T TRERL
GHIGINAL 320715040 00 V51172004 1220 -

C:\uchvos de programe’ Mol s\detalles\fag oy 1803

La Herramienta de Usuario intentard comprobar si tiene conectado un Verificador de
Monederos.

Si no se ha detectado Verificador de Monederos se intentara una conexién de modo
directo. Si se ha detectado, mostrara una ventana que permitird alimentar el monedero
utilizando el verificador o realizar una conexion directa.
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|- [=][x)

Conexicn Continue | Barrar fichera | Voo Coin st ustes | Velcar Firme | yalEar Frag i g Ayuda Salt
[EArchivos de programasHelis\datafiss 2| | [Tipo fichero: Configuracién
Nombre:

Tipa de fichern Mombre/Referencia | | |Comentario:
Fecha: 07/11/2005 17:59
Monedern [47786351-0700 [01/07/2005 1203 Nombroidispositive: Moneder
Selector clased PR e et
c < [UERE &) Conexidn a Verificador de monederos
anfiguracicn
Selector ¢
Selector ¢ Se ha detectado un Verificador de monederos
Maonederg|
Selector of
Selector ¢ ¢ Qué desea realizar?
Tipo de fichero | Nombre &
Bs - Sidispone de conexion directa al ANBO0O {sin verificador) pulse el botén ANE000.
Bs
Teleajusts s - 5idesea alimentar el puerto Ejecutivo e intentar cotminicar con un monedero pulse el botén Ejecutive
MBs
ORIGINA - Bidesea alimentar el puerto BDV e intentar comunicar con un monedero pulse el botén BDV.

(R ey o e - 81 desea alimentar el puerto MDB. e intentar comumnicar con un monedero pulse el botén MDE,

- Sideseanc conectarse a nngin dispositivo pulse el botén Cancelar

2|y | ¥| ¥[~] 2]

ANE000 Ejecutivo BDW MDB i Cancelar Ayudda

Verificador de
monederos
{IS21-EX)
1.19

La canexion con el dispasiive ha sido corecta 1808

Si se pulsa uno de los botones de alimentaciéon (Ejecutivo, BDV o MDB) Ia
Herramienta de Usuario ordenara al Verificador de Monederos que alimente su boca de
protocolo de vending correspondiente.

Tanto en modo directo o si existe conexion con el Verificador de Monederos se pedira
al usuario que introduzca el codigo de operador para establecer comunicacion con el
monedero ANS000.
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Selector clase A6
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Tipo de fichero | Nombre equipa
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B

Teleajuste 65

MEs

ORIGINAL

- [Consstado aerfisadar de monederos (152164 1.19]

Cadigo de Operador

Cédign de Operador

o

08/11/200515:40

[
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Tipo fichere: Confimuracién
Nombre:

Comentario:

Fecha: 07/11/2005 17:59
Nombre dispositive: Monedero

x
Aceptar Cancelar

Verificador de
monederos
(1IS21-EX)
1.19

| La conesidn con el dispositivo ha sida carecta 1810

Una vez se haya aceptado la informacion, la Herramienta de Usuario procederd a
comunicarse con el dispositivo. Para ello se necesita seleccionar la funcion 18 del ment
del monedero AN8000, pulsando el boton rojo del mismo. La Herramienta de Usuario
esperard la conexion del dispositivo o que el usuario cancele la operacion pulsando el
boton “Cancelar”.
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Una vez se haya comunicado con el dispositivo se mostrara un mensaje en el panel de
dispositivo ya que no hay ningtn dato que pueda ser leido de este.
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Operaciones disponibles

Las operaciones disponibles son :

e [Lectura de la configuracion desde el dispositivo a un fichero. Esta operacion es

igual que para los dispositivos PGA.

EEX

® Volcado de la configuracion desde un fichero hacia el dispositivo. Esta
operacion es igual que para los dispositivos PGA.

e [Escritura de la fecha en el dispositivo. Seleccionando el item “Poner en hora®
del menu de dispositivo, se presenta una ventana que permite introducir la fecha
a escribir en el dispositivo.

i} Exploradar de dispositivos
Dr‘ i Dispositi B \'?: vIF Leer Confi ” @ ‘ g ‘
Facedson @ ;i]m lt]i-rlTel'n: Configuracién
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1821
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Conexion con un modulo sensor

La Herramienta de Usuario puede conectarse con los médulos sensores tanto DSP como
standard. Para realizar una conexion se utilizara el item “Modulo Sensor” del menu del

boton de “Conexion”.
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Operaciones disponibles

El resto de la operatividad es idéntica a la de un producto PGA.
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Configuracion de dispositivos de vending

La Herramienta de Usuario permite crear y editar ficheros de configuracion de vending
para los dispositivos descritos en el “Catalogo de dispositivos” que posteriormente
podran ser enviados como se ha descrito en Operaciones con un dispositivo de vending.
En dicho catalogo se describen los valores de configuracion y su modo de ediciéon. A
medida que se incremente el parque de diferentes modelos de dispositivos, se ird
incrementando el catalogo.

El boton “Config vending” de la ventana inicial de la Herramienta de Usuario da acceso
a la edicion de la configuracion de dispositivos de vending.

8 Herramientz oe usovria Ver, 1.0.1

Azkoyen Medios de Pago REV.5/May 2007 Page 71 de 128



MANUAL DE USUARIO DE LA HERRAMIENTA DE USUARIO

Abrir una configuracién de dispositivo

Una vez pulsado el boton “Config Vending” de la ventana inicial de la Herramienta de
Usuario, aparecerd una ventana que permitira la seleccion de un fichero a editar.

1 Horcmonta e v Yo 100 Aaa

E’ﬂ B | e E})x_{) » a E}E

Explorader | CorbgProt | Semiader | SmuSelMos | Verficaoon | | ConhgHels | Tester Hopper | Gesr CCTAL

Diatas del archivo

Mombe dal archivo

En el panel derecho aparecen los datos adicionales del fichero seleccionado en la lista
de ficheros. Si se desea crear un archivo nuevo, simplemente se deberd escribir el
nombre del fichero deseado en la casilla de nombre de fichero.

Si esto ocurre, la Herramienta de Usuario presentard una ventana con los dispositivos
configurables existentes en el catdlogo. Si se acepta la seleccion se creard un fichero con
el nombre indicado y los valores por defecto para el dispositivo seleccionado pasando
directamente a la edicion de este archivo.
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O Harrsmienta dy Vor, 1.0,
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Werficadin | Config Hells

DN

Tester Hopper WC{‘W‘ Ayuda

v X
Acaptar Cancalar
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Editando una configuracion de dispositivo

La Herramienta de Usuario presentara una ventana diferente para cada dispositivo pero
con un interface general comin en la que se pueden distinguir las siguientes zonas:

B @ e s v | @ | | e

) seloctor clase A6 [C:Uhrchivos de programalbells\datafilostnie o, fow] =

guracitn

Datos generales

Maodos de funcionamiento
Paralelo
Temporizador
Creditos

Monedas
Bonificaciones
Pails 1 (AF)
Pals 2 (DZ)

Tokens

e Nombre y comentario: Indica y permite editar un nombre de la configuracion y
un comentario para describir el fichero.

e 1lndice: Aparece una lista jerarquica que permite seleccionar las diferentes
pantallas en las que aparecen los items de configuracion.

e Pantallas: Dependiendo del item seleccionado en el Indice, aparece un grupo de
items de configuracion en los que pueden introducirse los diferentes valores..

e Ayuda: Cada item de configuracion dispone de una ayuda que explica el
cometido del elemento en la configuracion.

o Botones Aceptar y Cancelar: Finalizan la edicion de la configuracion
aceptando o cancelando respectivamente el valor de todos los elementos

e Boton Salvar Como: Permite salvar la configuracion editada en un fichero
diferente al actual.
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El simulador de maquina de vending

La Herramienta de Usuario permite realizar, en colaboracion con el Verificador de
Monederos, la simulacion de una méaquina de vending. El botoén “Simulador” de la
ventana inicial del la Herramienta de Usuario, da acceso al simulador de maquina de

vending.

B Herramienta de usuario VA= 1.0.1
=3 i - O S
2 (= Ns 4@ & E D
Explorador nfig Prod simulador | nuSelMDB | Werificacion Config Hels | Tester Hopper | Gest CCTALK Ayuda Salir

La figura siguiente presenta la ventana inicial del simulador de maquina de vending.
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E‘nﬂ Herramienta de usuario Ver. 1.0.1 wﬂﬁﬂ
) @ | 2 @ o H
Explorador Config Prod Simuladar Sirmu Sel MDB | Verficacidn Config Hels | Tester Hopper | Gest CCTALK Ayuda Salir
¥ Simulador de man:in= X
< y @ E ] ™y [[Bara de botores
segaion Almentaciin Configuradin Ayuda il

Lampara cle cambio . CamBispgolisk | () Irbicinde mininal  Botn de Inhibicion I

agotado
™ Venta gratuta Ez odificadores de vemfa
[~ Enor enla venta

Decimales a

Venta en proceso
ILCImDCII’CI de venta enprocesof FrecioyCanal Precio y Canal

=
_Pradueio | _Prosucio |
\_ | —

I Consola de mersajes I

P i

En la ventana pueden distinguirse las siguientes partes:

e Barra de botones: Permite acceder a las funcionalidades generales del

simulador de maquina de vending.
e Display: Simula el display de la maquina de vending.

e Lamparas de cambio agotado: Se iluminard cuando el monedero indique que

no tiene suficiente cambio.

e Lampara de venta en proceso: Parpadea mientras se estd realizando una venta.
e Precios: Permite definir hasta diez canales de precio con los que realizar

compras.

e Modificadores de venta: Permiten simular una venta gratuita o una venta

erronea.

e Boton de inhibicion de maquina: Permite indicar al monedero que la maquina

no desea admitir monedas.

e Consola de mensajes: Mostrard mensajes para indicar el proceso en que se

encuentra el simulador de maquina.
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Configuracion de la maquina de vending

Al simular una maquina multiprotocolo, esto es, admitir monederos de varios protocolos
de vending, el simulador necesita ser configurado para tratar cualquiera de los
protocolos. El boton “Configuracion” de la barra de botones permite acceder a la
configuracion de la maquina de vending que sera simulada.

2. Haryam

E1EY

Cooky Prod | Semtador

; 5

Servy Sed MOB | VerPieacitn

'*"‘_"‘"‘“""" CCrMx ] A

LR IN

B simulador de méguina

Sorein

¥ | &

. Combig egatad

. Venta en procesn
Fhacio y Candl

[
|
IF ] I
[
|

If

En la siguiente figura se muestra la ventana de configuracion de la maquina de vending.

‘ a, G

. Venia en proceso
Frecia y Canal

Fodeio? [0
Podeciod [0
Poeio [0
Podein? [0
Fodeiod |[00

@ corntio aqoiede

L conezién con sl dispasiti]
{Conectado o Vaificuder do of

| 8| 8| D
| Acepiar Cancalar Sahar ___ Cargar Ayuda
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Se presentan varias pestafias que engloban los items de configuraciéon para cada
protocolo de vending. La pestafia “General” contiene los items de configuracion que no
pertenecen a ningin protocolo sino que son globales a la maquina simulada. Los items
de configuracion son:

e Tiempo de dispensa: Es el tiempo, en segundos, que tardard en caer el
producto. Serd el tiempo que el simulador esperara desde que obtiene la
confirmacion por parte del monedero que ya puede realizar la venta y la
confirmacion desde la maquina de que la venta se ha realizado correcta o
errOneamente.

El protocolo ejecutivo no tiene ningln item de configuracion por lo que su pestafia esta
vacia.

Pl'.'-'i'“""-""’."!"’f e ,|a.g.ﬂ‘
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‘ Carbio agoiads Carnbin Maasiies v
IR e o [
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SR s
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En la pestaiia BDV se presentan los valores de configuracion para el protocolo BDV y
seran:
e Maiximo crédito: Indica el maximo crédito para el cual el monedero dejara de
admitir monedas.

e Periférico auditor presente: Indica que el monedero implementa el periférico
auditor.

e Venta obligada: El monedero no devolvera cambio y obligara a realizar ventas
hasta agotar el crédito.

e Venta simple/Multiventa: Indica si el monedero sera configurado en modo
multiventa (el crédito no se retorna al finalizar la venta) o venta simple (el
crédito es retornado al finalizar la venta)

e Cambio: Presenta la politica seguida para indicar que el cambio estd agotado
seleccionando el méximo cambio a retornar, la ecuacidon para indicar que el
cambio esta agotado y el offset de cambio agotado.

e Monedero: Permite programar el identificador del monedero.

e Tokens: Permite programar el valor de los tokens.
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e Inhibicion de monedas genera y de cambio agotado: Permite seleccionar la
moneda que se inhibird de forma general o cuando se dé la condicién de cambio
agotado.

La configuracion de la maquina MDB esta contenida en la pestaiia MDB.
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Se pueden distinguir los siguientes items:

e Maiaximo crédito: Indica el maximo crédito para el cual el monedero dejara de
admitir monedas.

e Pago alternativo: Si esta opcidn esta activada, se utilizard el comando “Pago
alternativo” para dispensar el crédito.

e Venta simple/Multiventa: Indica si el monedero sera configurado en modo
multiventa (el crédito no se retorna al finalizar la venta) o venta simple (el
crédito es retornado al finalizar la venta)

e Numero de monedas de cambio agotado: Presenta la politica seguida para
indicar que el cambio estd agotado seleccionando el minimo numero de monedas
en cada tubo para indicar que el cambio esta agotado .

e Numero maximo de monedas por servicio: Permite programar el nimero
maximo de monedas admitidas en cada servicio.

e Tokens: Permite programar el valor de los tokens.

e Inhibicion de monedas genera y de cambio agotado: Permite seleccionar la
moneda que se inhibira de forma general o cuando se dé la condicion de cambio
agotado.
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La pestafia “Lineas” presenta la configuracion de la maquina de lineas de precio.

BEE
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Se presentan los siguientes items:

Activar el testeo de la linea de seguridad: Si esta activada, el simulador
comprobard que al comenzar una venta, la linea de seguridad es activada.
Activar el testeo de la linea de crédito normalmente abierto: Asocia la
lampara de cambio agotado a la notificacion por parte del monedero de la
existencia de crédito testeando la linea de crédito normalmente abierto.

Activar el testeo de la linea de crédito normalmente cerrado: Asocia la
lampara de cambio agotado a la notificacion por parte del monedero de la
existencia de crédito testeando la linea de crédito normalmente cerrado.

Tiempo de simulacion de pulsacion de tecla: Indica el tiempo que se
mantendra pulsada la tecla en la peticion de venta.
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Conexion al monedero

Existen dos formas de activar un monedero desde el simulador. La conexion y la
alimentacion, para lo cual existen sendos botones en la barra de botones del simulador.

Con el boton "Conexion" se intenta activar el monedero seleccionado. Primeramente se
accionara la alimentacion del monedero seleccionado y se intentard comunicar por el
protocolo correspondiente. Si no se establece la comunicacidon, se desactivara la
alimentacion y se mostrara un mensaje de error.
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También se podra seleccionar el item "Automatico". El simulador intentara detectar el
monedero adecuado alimentando secuencialmente e intentando la comunicacion. Si
finalmente no se puede establecer comunicacion, se desactivara la alimentacion y se
presentara un mensaje de error.

El boton "Alimentacion" permite activar la conexion de vending seleccionada e intentar
la comunicacion por el protocolo seleccionado. Al contrario que en la Conexion, si no
se puede realizar una conexion por el protocolo indicado no se produce un error y se
mantiene la alimentacion, permitiendo configurar el monedero para adecuarlo al
protocolo correcto. El simulador continua ciclicamente el proceso de conexion,
produciéndose esta si el monedero comienza a comunicar por el protocolo de vending
seleccionado.

Para realizar la desconexion se deberd pulsar el boton "Apagar" o el botdén
"Desconectar" segin corresponda.
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Simulacién de una maquina Executive

Al finalizar una conexion con éxito a un monedero Executive se presentara la siguiente
figura.
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Se puede apreciar como aparecen las informaciones especificas del monedero ejecutivo
que indican la auditoria. La auditoria es borrada cada vez que se realiza una conexion
pero puede modificarse a voluntad mediante los botones “Borrado de auditoria”, que
permite borrarla y “Envio de auditoria” que permite el envio de la auditoria actualmente
presentada en pantalla al monedero.

Simulacion de una venta.

Para realizar una venta hay que introducir crédito en el monedero, editar el precio
deseado en uno de los canales y pulsar el boton de producto correspondiente. La
lampara de venta en proceso comenzara a parpadear y se realizard la venta. Tanto si la
venta puede realizarse como si no puede realizarse apareceran mensajes explicativos del
proceso realizado en la Consola de mensajes. Este proceso es idéntico para cualquier
tipo de monedero.
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Peticion de precio.

Si se realiza una venta estando el crédito a 0, el monedero responderd con el precio
indicado para el canal. Este precio aparecera momentaneamente en el display al igual
que en una maquina de vending real.

Simulacion de una venta gratuita

Para simular una venta gratuita se deberd activar la casilla de “Venta gratuita” y realizar
las operaciones para realizar una venta. El crédito no serd descontado y si es 0 la venta
se realizard correctamente. Este proceso es idéntico para cualquier tipo de monedero.

Simulacion de un error en la venta

Para simular un error en la venta se debera activar la casilla “Venta erréonea” y realizar
las operaciones para realizar una venta. El efecto sera como si se detectase que el
producto no se ha dispensado y el crédito no serd descontado. Este proceso es idéntico
para cualquier tipo de monedero.

Inhibicion de la maquina

Pulsando el boton de “Inhibicion de maquina” se indica al monedero que la maquina no
estd preparada para realizar ventas y el monedero rechaza todas las monedas
incondicionalmente. Para indicar este estado la lampara del botén permanecera en color
10jo.

Azkoyen Medios de Pago REV.5/May 2007 Page 83 de 128



MANUAL DE USUARIO DE LA HERRAMIENTA DE USUARIO

Simulacion de una maquina BDV

En la figura se muestra la ventana que aparece al conectarse a un monedero BDV.

En ella aparecen los controles especificos de este monedero asi como la parte comun del
simulador de maquina.
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Las funcionalidades especificas son:

e Borrado y envié de la auditoria: Al igual que en el monedero Ejecutivo la
auditoria es reiniciada a cada conexion pudiendo realizar un borrado o un envio
de la auditoria presentada a voluntad.

e Dispensacion de monedas: Los botones de dispensacion de monedas permiten
extraer monedas de una en una de los tubos correspondientes. Con el boton
“Tubo A y B” se extraeran, de una en una, las monedas del tubo A y cuando este
esté vacio las del tubo B.
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Simulacion de una maquina MDB

En la siguiente figura se muestra la ventana de simulacién de una maquina MDB.
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Las funcionalidades especificas de esta ventana son :

Tabla de monedas: Se presentan los valores de las monedas que se dirigen a
tubo, su aforo actual y su correspondiente boton de vaciado de monedas. Al
pulsar este botdn se procedera al vaciado de todas las monedas correspondientes.
Llenado de tubos: Al pulsar por primera vez este boton da comienzo el proceso
de llenado de los tubos. La lampara asociada al botén de llenado comienza a
parpadear de color rojo. En este estado el monedero admitird monedas sin
incrementar su crédito. Para finalizar el proceso se debera pulsar nuevamente el
boton de llenado.

Borrado del crédito: Al pulsar el boton el crédito sera borrado.
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Simulacién de una maquina Lineas de
precio

No existe ninguna funcionalidad especifica para el protocolo de lineas de precio ya que
no posee protocolo de comunicacion. También, debido a esta causa, los monederos de
lineas de precio no pueden conectarse sino solamente alimentarse pulsando el boton

“Alimentar”.
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Simulacién de una impresora de tickets

Desde el Simulador de Maquina de Vending se puede realizar una simulacion de una
impresora de tickets para monederos Ampasa. El canal de comunicaciones serie del
monedero debera ser conectado al puerto correspondiente del Verificador de Monederos
de la misma manera que en la conexion con el Explorador de dispositivos. Pulsando el
botén “Impresora” del Simulador de Maquina de Vending se accedera al simulador de
impresora de tickets.
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La Herramienta de Usuario realizard las acciones oportunas para indicar al Verificador
de Monederos que prepare una conexion sin protocolo con el monedero mediante el
puerto serie y mostrard una ventana en la que el Simulador de impresora de tickets
esperard la llegada de un texto por el puerto serie.
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Los parametros de conexion podran ser modificados pulsando

Configuracion de la ventana de simulador de impresora de tickets.
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Solamente restara preparar el monedero mediante su propio menu de programacion para
que envie el texto del ticket. Dicho texto aparecerd en la ventana de simulador de
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Configuracion de un monedero PGA desde
el simulador.

Si se dispone de un monedero que soporte protocolo PGA puede ser conectado al puerto
PGA del Verificador de Monederos y ser configurado desde el propio Simulador de
Magquina de Vending.
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La Herramienta de Usuario pedird la configuracion al monedero por protocolo PGA y
parecera una pantalla de configuracion dependiendo del monedero conectado. Para mas
informacion consultar el apartado Editando una configuracién de dispositivo.

Se puede guardar la configuracion del dispositivo en un fichero pulsando el boton
“Salvar como” y si se pulsa el boton “Aceptar”, la configuracién en pantalla sera
enviada de nuevo al dispositivo.
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Simulador de maquina para selectores mdb

Con el objeto de verificar el funcionamiento de los selectores MDB, la Herramienta de
Usuario dispone de un simulador de maquina que, en unién con el Verificador de
Monederos, permite configurar el selector y verificar los eventos que transmite. Para
alcanzar la funcionalidad del simulador de méaquina para selectores MDB se debera
pulsar el boton “Sel MDB” del la pantalla principal de la Herramienta de Usuario.

8 Herramienta de uswario Ver. 1,0,1

La primera accion que la Herramienta de Usuario realizara sera un intento de conexion
con un Verificador de Monederos. Si se consigue, aparecera la pantalla principal del
simulador.
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& Herramienta do unuario Var, 1.0.1
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En la pantalla principal se muestra las funcionalidades disponibles que son :

e Configuracion: Permite editar la configuracion que serd enviada al selector
MDB.

e Alimentacion: Hace que el Verificador de Monederos alimente el selector por la
boca MDB y comience la comunicacion por protocolo de vending.
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En la figura se muestran los items de configuracion que serdn enviados al selector
MDB. Mediante el botén “Salvar” podemos guardar la configuracion en un fichero de
manera que pueda ser recuperada posteriormente con el boton “Cargar”. Al pulsar el
botén “Aceptar” la configuracion en pantalla sera enviada al selector.

Alimentacidon

Pulsando el boton de “Alimentacion”, el Verificador de Monederos alimentara el
selector, se pedira la informacion actual en el selector y comenzara la espera de eventos
que seran mostrados en la consola de eventos. En cualquier momento se puede pulsar el
botén “Configuracion” para reconfigurar el selector. Los cambios seran presentados en
las pestafias de informacion.

XY Herramisnta do usuario Var, 1,0, =~ < o]
W Simulador de méguina de vending para seleclor MOH %
@ | & DB B
= o =]
Apsos | Cofigraciéin | Converada Aysds Sl Vokar Prog | Velear Famwesrs

Conectado & Vedficador de monedsros (1521-EX) e
La consimbn con o dispositive ha sids comecta [ Gemeral] Valer maestsia | | Meradas | Clasicaciin por defaca | | in FTL|
“emactado & Venficador de monederos (132153
Feret

MNimaro do maquing : 1320E660-0

Modelo : CB SELEC MDB

Fabricanta : WHM

Verrsion do saltware 03

Codigo de pals - 15-70

Factor de escala - &

Nimero de decimales : 2

Nimaro da tubos de clasificacion @ &
Prioridad

lzquiardo lzquiardo Daracho Daracho

cunlro cenlro

| Wy ain T Atn ~ Hajn * Muy boja
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Test disponibles

Junto con el verificador de monederos, la herramienta de usuario es capaz de realizar
diversos test a los dispositivos que implementen el protocolo PGA. El mentu del boton
"Verificacion" que aparece en la ventana inicial de la Herramienta de Usuario da acceso
a los diferentes tests disponibles.

1 Herramienta de usuario Ver. 1.0.1

i

Explorador

Simuladar

M) @

Simu Sel MUY | Verfficacian Config Hells

¥

Tester Hopper

Gest CCTALK

&

Corfig Prod

2|0

Ayuda
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Test final de verificacion de monederos
Exactor

El test final de verificacion de monederos Exactor permite realizar un conjunto de test,
de forma secuencial, que permiten identificar si algin componente del monedero esta
defectuoso.

Este test puede realizarse con ayuda de un verificador de monederos o sin €l. Si no se
dispone de verificador de monederos serd imposible realizar alguno de los test, como se
describe a continuacion.

En la figura se muestra el aspecto de la ventana inicial del test final de verificacion de
monederos exactor. En ella puede apreciarse una ventana en la que puede seleccionarse
la referencia a testear.

E‘} R e P Py e S T 'E@i@

5 @@ e e 2 @D 0|

Explorador | ConfigProd | Simuladar 6 Tester Hopper | Gest CCTALK | Ayuda Salir

Simu Sel MDE | Verfficacin Config Hells

K Test final de monedero EXACTOR [(=1E3]

Seleccion de refersncias

Referencia sjecutivo

e 68 @ | o

Comenzar Salir Expulsar Configuracian Ayuda

El botén "Configuracion" permite modificar el comportamiento del test final, activando
o desactivando los diferentes tests, como se vera mas adelante. Se debera seleccionar la
referencia a testear de la lista de referencias. Una vez seleccionada la referencia, el
boton "Comenzar" permite iniciar el test atendiendo a la configuracion dada. Es
importante indicar que el monedero debe comenzar en un estado de reposo en el que no
debe contener monedas en sus tubos, esto es, el monedero debe estar vacio para
comenzar el test, para ello, después de seleccionar la referencia, el boton “Expulsar”
permite extraer las monedas que se hayan podido quedar en el monedero. En la consola
de mensajes apareceran las diferentes indicaciones asi como los mensajes de error si
algun test es incorrecto.
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En una primera fase se realiza una de conexion en la que se comprueba qué dispositivo
esta conectado a la Herramienta de Usuario. Se comprobara que los dispositivos sean
los adecuados. Por ejemplo, si para los test configurados no es necesario un Verificador
de Monederos se comprobara que el dispositivo conectado es o un Monedero Exactor o
un Verificador de monederos que tiene conectado a su puerto secundario un Monedero
Exactor. Si por el contrario, para los test configurados, es necesario un Verificador de
Monederos, la herramienta de usuario requerird que los dispositivos conectados sean un
Verificador de Monederos con un Monedero Exactor conectado en su puerto
secundario. Todas estas comprobaciones se realizaran de forma automatica, advirtiendo
de la anomalia si algo no concordase.

Después de la fase de conexion se comenzara con los tests propiamente dichos que han
sido configurados.

Test inicial de reflexivos

Se realizara una verificacion de los reflexivos del mddulo clasificador y del modulo
devolvedor, realizando una lectura y programacion de sus valores.

- =[]

Sim Sel MDE

0|

Ayuda ‘ Salir

Gest CCTALK

K

Tester Hopper

1@ |

Verfficacion Config Hels

‘

Simulador

- :

Config Prod

)

Explorador

¥ Test final de monedero EXACTOR TEx

Reflexivos inicial

B c D Hucha

A
Madulo clasificador - @ ,ﬂ - ]E
Madula devolvedar ,T ‘7 ,T ’T

Conectando con el dispositivo ~
Enviando configuracién de vending
Obteniendo valores iniciales de reflexivos

[ERP.OR: Se ha superado el limite de reflextvos

D

Reterencias Expulsar

1]

Salir

Confiquracion ||}

Los valores seran apuntados en el fichero de histérico de reflexivos que ha sido
configurado al efecto.
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Test de estado de los tubos

El siguiente test consistird en la verificacion del estado de los tubos, comprobando que
sus sensores de llenado y de vaciado no estdn activos. Si lo estuviesen la ldmpara
correspondiente se activaria de color rojo.

ol B
' : ¥ m 0|

Simulador Simu Sel MDE | Verificacion Canfig Hells | Tester Hopper | Gest CCTALK Ayuda Salir

‘@_

Config Prod

Ef“‘-: rr
o

Explorador

%) Test final de monedero EXACTOR =13}

Movimienta de motares en vacio

A B c D
9 L] L] L]
[0 o o [o

Referencia a verificar Referencia ejecutive
Conectanda con el dispositive

Enviando configuracion de vending
Mowimiento de motores en vacio

Q

Stap

Test de movimiento de motores en vacio

El test de movimiento de motores en vacio permite comprobar que los motores de los
modulos extractores estdn disponibles y que se detecta un giro completo.
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N 5]

@ | S|P DD @ m | |

Simulador | Simu Sel MOE | Verificacion Config Hells | Tester Hopper | Gest CCTALK | Ayuda Salir

@__

Corfig Prod

.:‘

Explorador

¥ Test final de monedero EXACTOR g@@

Mavimiento de motores en vacio

A B C D
3 & L] L]
mE E E E
Referencia a werificar Referencia ejecutive

Conectando con el dispositivo

Enviando configuzacion de ending
Movimiento de motores en vacio

Q

Stop

Conforme se realice el test del tubo correspondiente, la ldmpara parpadeara, quedando
de color verde si el modulo extractor ha realizado correctamente su funcién o de color
rojo si existe algun problema.

Obtencion de los valores de las monedas

No es un test, propiamente dicho, sino una fase en la que la Herramienta de Usuario
interroga al monedero para que este le informe de los valores de las monedas que tiene
programadas. Esta fase se realizara solamente si se han configurado los test de monedas
a tubo o monedas a hucha.
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o Ver, 1.0.1. ! — ru'ﬁ'@j

- SN
simuladar Verificacion Config Hells | Tester Hopper | Gest CCTALK

Simu Sel MDB

~

Explorador

&

Corfig Prod

fyuda ‘ Salir ‘

¥} Test final de monedero EXACTOR =13

General

Obteniendo los valores de las monedas

Conectando con e dispositive ~
Enviando configuracién de vending

Comprobando estado de los tubos

Test finalizado correctamente

(Obteniends 1os valores de las monedas v

Q

Stop

Esta fase puede tardar algunos segundos. En la zona de estado aparecerd una barra
mostrando el progreso de la operacion.

Test de insercion de monedas a tubo

Este test consiste en la verificacion de la clasificacion de monedas, asi como de los
sensores que indican que los tubos contienen el minimo de monedas requerido. La
Herramienta de usuario comprobard que los sensores de minimo no estan activados y
requerira que el usuario introduzca el numero de monedas indicado en cada tubo. Una
vez alcanzado el nimero de monedas, la Herramienta de Usuario comprobara que los
lectores de minimo estén activados.
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8 Herramienta de usuari Ver, 1.0.1 MG
RN IR
Explorador | ConfiaProd | Simulador | SmuSelMDE | Verficacon | | Config HeUs |Tester Hopper | Gest CCTALK | Ayuda salr
¥} Test final de monedero EXACTOR =13
~Insercian de monedas atubos -
A B c D
Afora actual 0 0 0 0
Walor L
Monedas & infraducir 1 10 9 8
Enviando configuracion de vending ~

Comprobando estado de los tubos
Test finalizado cotrectaments
Obteniendn los walores de las monedas
Test finalizado correctaments

Q

Stop

En la figura se muestra la ventana en la que aparece para requerir la introduccion. En
ella aparece el numero de monedas a introducir, su valor y el aforo actual de los tubos.
Cuando se alcanza el aforo requerido, la ldmpara correspondiente deja de parpadear
quedando de color verde.

Test de monedas a hucha

En este test se comprueba la clasificacion de todas las monedas programadas en el
monedero que no estén destinadas a tubo.
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Tester Happer

Gest COTALK
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| Config Hells
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Config Prod

[

Simulador

Simu Sel MDB

Verificarion

2|

Explorador fyuds

Test final de monedero EXACTOR.
~Insercion de monedas & huch:

Introduzea las monedas de hucha

Walores de las monedas a introducir

1 Eur, 2 Eur

Conectando con e dispositive Al
Enviando configusacion de vending

Obtenisnds 1os valores de las monedas

Test finalizado correctamente

[nteoduzca las monedas a hucha v
Stop Salir Exy [el] Ayuda

En la figura se muestra la ventana que indica las monedas que se deben introducir.
Conforme se introduzca iran desapareciendo sin importar el orden.

Test de pulsacién de la palanca de recuperacion

Se requerird al usuario que pulse la palanca de recuperacion para verificar su
funcionamiento.
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Explorador
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Ayuda
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Salir

¥ Test final de monedero EXACTOR

General

Esperando la pulsacién de la palanca de

recuperacion

Referencia a werificar Referencia ejecutive
Conectando con el dispositivo

Enviando configuracién de vending

Eeperandn 1a pulsacién de la palanca de recuperacion

Q@ |

Stop

Este test tiene un tiempo limitado. En la configuracion se programa dicho tiempo y en la
zona de estado aparece una barra indicando el progreso.

Test de teclado

La Herramienta de Usuario requerird la pulsacion de cada una de las teclas del
monedero para comprobar su funcionamiento.

=
=2

Loplorador

Stn el LY

38|
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Tester Hopper | Gest CLTALK
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P
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Este test tiene un tiempo limitado. En la configuracion se programa dicho tiempo y en la
zona de estado aparece una barra indicando el progreso.

Fin del test

Si el usuario desea finalizar el test puede, en cualquier momento, pulsar el boton "Stop".
La Herramienta de usuario realizard una peticion de finalizacion, esperando a que acabe
cualquier operacion ya comenzada y finalizando inmediatamente todo el conjunto de
test.

1) Hareamiata do muario Yor, 1,0, 1% x|

9@ e e 9 @2 @nb|

Lk ador ‘ Cortig Prod | Sru Sl MO | Vefickodn | | Conbg Hels | Tester Hopoer | Gest CCTALR

‘_‘ Test final de monedero EXACTOR
'_‘Jell.--_l.lun lie_'u‘q-u-!\.!us
|Referencia MDB
Reterencia ejecutivo

En la consola de mensajes apareceran indicaciones tanto si el test finaliza correctamente
como si finaliza de forma errénea indicando su causa.
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Configuracion del test final de monederos

La ventana de configuracion del test final de monederos estd separada en cuatro
pestanas:

e Seleccion de test: Permite seleccionar los tests a realizar.

e Temporizaciones: Permite asignar las diferentes temporizaciones utilizadas en
el test.

e Limites: Permite establecer los limites de las medidas de los reflexivos para dar
error en el test de reflexivos.

e Directorios: Permite establecer los nombres de los ficheros a utilizar en el test.

Seleccion de test

|- [=]x]

Simu Sel MDE

| [

Ayuda ‘ Salir ‘

”

iGest COTALK

Tester Hopper

Verificarion Config Hells

|

Simulador

1)
Explorador

Config Prod

T=h

i Configuracion de la verificacidn final de monederos

Seleccion de tests| Temporizaciones T Limites clasificadar T Limites devolvedar T Directorios v ficheros ]

Seleccidn de tests
I Firmwarizar W Introduccian de monedas & hucha.
I Cunflgurar ¥ Recuperacian
¥ Protocolo vending ¥ Extraceion
W Reflexivos W Teclado

|
¥ Movimiento de matores envacio
W Intraduccion de monedas & tubos

v x‘

Aceptar Cancelar Salvar

g | @ |
=1
Cargar Ayuda

Permite seleccionar los test a realizar. Si se selecciona el test “Protocolo de vending” es
necesaria la utilizacion de un verificador de monederos. Si no se seleccionan los test de
“Introduccion de monedas a tubos” ni “Introducciéon de monedas a hucha” no se
realizara la fase de “Obtencion de valores de las monedas”.
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Simu Sel MOB | Verificacidn Config Hells | Tester Hopper | Gest CCTALK Ayuda ‘ Salir ‘

Explorador | ConfigProd | Simuladar

i Configuracion de la verificacidn final de monederos

Tiempo de espera despues de la recuperacion 1000 Décimag de segundo

Temporizaciones
Tiempo de espera a la palance de recuperacion  [1000 Deécimags de segunda

BAIIEY,

Aceptar Cancelar Salvar Cargar Ayuda

Se pueden editar las siguientes temporizaciones:

e Tiempo de espera a la palanca de recuperacion: Es el tiempo que se espera a
que el operario pulse la palanca de recuperacion.

e Tiempo de espera después de la recuperacion: Es el tiempo de espera la
Herramienta de Usuario para la finalizacion del test de recuperacion.
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] Configuracién de la verificacidn final de monederos

Limites

Seleccidn de IesLsT Temporizacionss T ] Limites devolvedar T Directorios y ficheros | f

- Limites clasificadar

Diferencia maxima permitida 0 a0 30 Ell il
Limite méximo permitido 190 190 190 190 a0
Limite minima permitico 0 70 El 0 20

J‘x“‘@-

Aceptar Cancelar ‘Salvar Cargar Ayuda
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| Config Hells

Config Prod

Simu Sel MOB

verificaridn

¥ @d 3| [
Tester Hopper | Gest CCTALK | Avuda Salir

Explorador Simulador

i Configuracion de la verificacidn final de monederos

Se\eccléndelestsT Temporizaciones TLimNesclaslhcadorT Simles iD\rectorlosyflchems -

- Limites devolvedor

Diferencia maxima permitida n o 0 n
Limite méximo permitido 15 15 15 1
Limite minimo permitico 1 1 1 1

=
| < x| @] 3| B
Aceptar Cancelar Salvar Cargan Ayuda

En el test de reflexivos se produce un error si las medidas obtenidas en el test inicial se
diferencian de las obtenidas en el test final en un margen. Esta ventana permite editar
dicho margen.
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Directorios y ficheros

[ Herramienta de usuario Var, 1.0,1. - [=]x)
AR IEID
Explorador Corfig Prod Simulador Simu Sel MOB | Verificacidn Config Hels | Tester Hopper | Gest CCTALK Ayuda Salir

i Configuracion de la verificacidn final de monederos

SE\E::\éndEIEstsT Temparzacioncs TL\'milEsclas\Ficadur T L\'m\tesdevu\vedulT sl ]

Fichero histarico de reflexivos

[o uchivos de programs'Heus' datafles’HitaricoRalsnivos. ot

| Directarios y ficheras
Fichero de referencias
J[Z'\Archwns de programatHeushetetestfinl ref

‘ Fichero de configuracian de vending

! =

o o« 3| @ B
Aceptar Cancelar Salvar Cargar Ayuda

e Fichero de referencias: Indica que fichero se utilizara para mostrar la lista de
referencias a seleccionar.

e Fichero de historicos de reflexivos: Indica el fichero donde se escribiran los
valores obtenidos del test de reflexivos

e Fichero de configuracion de vending: Para realizar el test de protocolo de
vending se necesita la configuracion de maquina de vending a simular. Las
ventanas de edicion son idénticas a las indicadas en el Simulador de Maquina de

Vending.
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Iniciar el programador de usuario del DSP

Desde el explorador se debe pulsar el boton ProgSel.
altin]

[ ) |

[T ——

| o | Mases st Mot S

|

{ Form s st e et s [
et |

Se lanzara el programador de usuario de selectores con DSP, siempre que se tenga bien
definida la ruta del ejecutable en la ventana de configuraciéon de HeUs (pestaia

Accesorios y control Path para ejecucion ProgSel).

NOTA IMPORTANTE: Cualquier dispositivo
manipulado con esta aplicacion invalidarda su posible

garantia.
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Pantalla inicial del programador de usuario
del DSP

La primera pantalla que se visualiza no dispone de todas las opciones habilitadas, para
disponer de todas las posibilidades es necesario tener cargada una programacion. Las
programaciones pueden provenir de dos fuentes:

- Un fichero de programacion
- Un dispositivo

La pantalla inicial presenta el siguiente aspecto:

Hl?rn:r_-,mnmd-:lr de vsuario de selectores 5P

Frogramaciones  Modficar  Tests  Estado

; ; Fobdaciones
L
Mombie | Paiz | M pca Tpa Hfmods X acepl mfaierces % -acepd Irsuds F X i

| Seleecions una poblacsin |
Poblscwin de rebeencas caipads

Hombwe

Comentancy

Fecha
BT maresdas

Poblscxin de frauds
| Seleecione una poblacain |

Poblacabe de Iraude cagada

Mombie |

Corment s

Fecha

Y moneda:
Acciones Solie: PROQE AT

S W )

Wolcat prog. desde Vilcar poog desde Echlar distion e rr] Tl . i
R Ty programaCEin Bn armsenio de poblycsores
ficheso dinp configuaaciin o

Dispositeen P521 conectado | Disposie desconsciado

Existen funciones que pueden ser accedidas sin cargar una programacion:

- Tratamiento de poblaciones
- Tests
- Estado
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Ahora se explicara que pasos hay que seguir para cargar una programacion y disponer

de acceso a todas las funciones.

Se disponen de dos controles para realizar esta operacion:

Boton Volcar Programacion desde fichero. Mostrard un dialogo que

dispositivo PS21 y poder realizar diversos acciones sobre dicha

\‘;}' permitira seleccionar un fichero de programacion para volcarlo al

programacion.

Un ejemplo del dialogo de seleccion del archivo es el siguiente:

Volcar un fichero de teleprogramacion al dispositivo PS21 @

Ficheros de teleprogramacion

939336 _41175571-0 v0_MT_211206_164432.PGS

Volcar programacién al dispositivo PS21

C:\vbbloodbath\HeUS.NETA\FE_HeUs_PC\FE_HeUs_PC\bin\data
files\999996_41175571-0_v0_MT_211206_164432. PGS

Tipo fichero: Teleprogramacién
Referencia: 41175571-0
Comentario:

N2 programaciones: 2

Contiene nim. serie genérico: Si
Contiene firmware: 51

o

A

Se puede observar en la parte superior derecha la ruta de acceso al fichero seleccionado,
mientras que inferior a esta se visualiza informacién relevante sobre el fichero, para
facilitar la eleccion del mismo. Al pulsar el boton inferior se cargara el fichero de

programacion seleccionado.

Boton Volcar programacion desde dispositivo. Accedera directamente a

no poder conectar con el dispositivo se mostrard un mensaje de error. Esta

@ un dispositivo conectado a través del puerto serie configurado. En caso de

funcidn tiene el mismo objetivo que la anterior, el tnico punto diferente
es el origen de la informacion.
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Resultado programacion cargada en llave

La imagen que se expone a continuacion muestra el resultado después de haber cargado
una programacion.

nprngr.sm.,tdnr de usuario de selectores DSP

Frogramaciones  Modficar  Tests  Estado
Nombie | Paiz M, oca Tipo | H¥mods % scepl refeencs | % acepl lauds PF dnciser i ok
v MT 1 Fébvica 0% 0x e
ety MT 2 Fébica 0% 0% 453
Sy MI 3 Fihica 0% 0% Pablacidn de teleiencia cargads
T  MT 4 Fakwica 0% 0% Mombee | 28
Hew  MT § Fibwica 0x 0x
L M 7 Fibwica 0x 0x Cotmend ol
ety  MT 3 Fabaica 0x 0% FechalZ3/01 /2007 1556
W EuDnm  EU 1 F 0% 0%
% | B 2 Fibuica 0% 0% N* monedas| 2
5c EU 3 Fabwica 100% 100 %
10e EU 4 Fibeica 0% 0% Poblacion de fraude
2c EJ 5 Fibuca 0% 0% f30Sc =
1E EU 7 Fibeica 0% 0x
E B 8  Fise 0% 0% SRR By rergar
% EU § Fétwica 0% 0% Moembes | 30485 |
AUTOD  EU n Fibeica 0% 0x
Monedss de Sc
AITO EU 1| Favica 0% 0% Comentasioy
Fechs | 050 2007 1825
NE monedas | 30
Acoone: solie DrOQramacEne:
. e L ;
) ) AN | \
Gusds
Volcar prog. desde Volcar prog desde Editar datos de 3 :
A EoOdr At &n ratamisnto de poblacsones
ficheta dispastivg configuiaciin bchan
Cargada piccramaciin en & depostive PS21 Sedechod clave ¥ conectado

En el panel superior se puede observar las caracteristicas de la programacion que ha
sido volcada al dispositivo PS21. Debido a la estrecha relacion que existe entre los datos
que se encuentran en los ajustes del mdédulo sensor y la configuracion del médulo de
salidas para cada dispositivo, cuando no se encuentra una referencia del pais o del
nombre de la moneda en el modulo de salidas se la distingue marcandola con una flecha
de color rojo, este es el caso del ejemplo anterior.
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Menu Programaciones

Guardar programacion en fichero

Permite guardar la programacion en un fichero, si el fichero ya existe se preguntara si se
desea sobrescribirlo. Esta opcion también se encuentra disponible en la barra inferior de
botones del Programador de usuario. Para poder guardar la programacion es necesario el
nombre del fichero, aunque se pueden adjuntar mas datos que seran afiadidos al propio
fichero, como la referencia o un comentario.

La imagen siguiente muestra un ejemplo:

n Guardar programacion en fichero @

Mormbre del hchero

|programacién_fichero

Feferencia
0000000000

Comentand
ejemplo de programacion
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Programar dispositivo

Permite programar el dispositivo conectado al puerto serie con la programacion que se
encuentre cargada actualmente. Al igual que la opcidn anterior, se pueden afiadir una

referencia y un comentario para que sean adjuntadas a la programacion antes de cargarla
en el dispositivo.

La imagen siguiente es un ejemplo del dialogo mostrado:

Programar dispositivo

Nombre del fichero

Referencia

|0000000000

Comentario

progrmacidn ejempld}

\a

Programar dispositivo

Salir

Cierra la ventana del ProgSel y retorna a la ventana principal del HeUs .NET
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Menu Modificaciones

Anadir una moneda

Permite anadir una moneda a la programacion actual, para realizar esta operacion se
expondra un nuevo dialogo en el que se seleccionardn las opciones para crear una nueva
moneda. Un ejemplo de la ventana seria la siguiente imagen:

n Acciones sobre mone das

Accion actusl Poblackone:
Poblacsin de referencia cargada
I Afiadir una moneda Mornbee | J0w2Hr |
Coemeritanol |
Fecha] 221272006 14:58
- Nt monedas | 30
Informacidn moneds creads
Poblacain de fraude cargada
Maombie | USRO00
- Mombra| 2S5 |
Pais|MT Comeritanc]Monedas de Sc |
M. Kigcal8 Fechal 0600 /2007 18:25
Tipo | U susanio N monedaz ] 30
Selecibn del pals Resdadas
% acept. de ieferencia % acept de lraude Seleccions el akgotibmo
 EU 100% 0 * Abierta
100% 0% " Normal
& AT -~
100% 0% U Cerrada
Afads una moneda Cancelar

Esta ventana esta dividida en varios apartados que seran explicados a continuacion:

Accion actual: muestra la accion que se estd llevando a cabo en este dialogo, en este
caso afiadir una moneda.

Informacion moneda creada: muestra informacion sobre la moneda que sera creada al
finalizar correctamente la operacion actual.

Poblaciones: expone los datos sobre las poblaciones que se encuentran cargadas en el
dispositivo PS21 y que afectaran a los porcentajes de referencia y de fraude de la nueva
moneda.
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Seleccion de pais: permite elegir el pais al que pertenecera la nueva moneda.

Resultados: debe elegirse el algoritmo para conocer que porcentajes de referencia y de
fraude van a ser asignados a la nueva moneda.

Afadir una moneda: para terminar la operacion y crear una nueva moneda es
necesario pulsar este boton.

Cancelar: cancela la operacion y vuelve a la pantalla del Programador de usuario.

Modificar una moneda para admitir poblacion

Permite modificar la poblacion de referencia que se encuentra asignada a la moneda, asi
como los porcentajes de referencia de la misma moneda. Es necesario disponer de una
moneda seleccionada para realizar esta operacion. Una muestra de la pantalla seria la
siguiente:

Acciones sobre mone das

Aecitn aclusl Poblaciones
Poblaciin de referencia cangada
| Modificar una moneda para admitir pﬂhlmfm] Hombxe] 2x5c |
Comertancl |
Fecha] 23,01 /2007 1556
N monedas| 2
Momeda selecconads
Poblacadn de fraude cargada
Mambis | Se
— Hombra] 30Sc |
1 Comentanc]Monedas de Sc |
M. lgical 3 Fecha] 05/01/2007 18.25
Tipo| F sbwica N monedas | 30
Sedeccain del pais Remdtados
% scepl. de eferencia % scept da fauds Sedeccione el shgoilma
=&y 100% 100% @ Abierta
o 100 100% T Mormal
IMT 100% 100% " Cerrada
Modifica una moneda pars admits poblacidn Cancelar

Esta ventana esta dividida en varios apartados que seran explicados a continuacion:

Accion actual: muestra la accion que se estd llevando a cabo en este dialogo, en este
caso modificar una moneda para admitir poblacion.
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Informacién moneda creada: muestra la informacion sobre la moneda que se estad
modificando.

Poblaciones: expone los datos sobre las poblaciones que se encuentran cargadas en el
dispositivo PS21 y que afectardn a los porcentajes de referencia de la moneda que se
esta modificando.

Seleccion de pais: debido a que se esta modificando una moneda ya creada, no se puede
modificar el pais.

Resultados: debe elegirse el algoritmo para conocer que porcentajes de referencia van a
ser asignados a la moneda modificada.

Modificar una moneda para admitir poblacion: para terminar la operacion y que los
cambios se lleven a cabo en la moneda es necesario pulsar este boton.

Cancelar: cancela la operacion y vuelve a la pantalla del Programador de usuario.

Modificar una moneda para rechazar fraude

Permite modificar la poblacion de fraude que se encuentra asignada a la moneda, asi
como los porcentajes de fraude de la misma moneda. Es necesario disponer de una
moneda seleccionada para realizar esta operacion. La siguiente imagen es una muestra
de la ventana:

E Accianes sobre monedas

Aecidn actual Poblaciones
Poblaciin de referencia cagada
| Modificar una moneda para admitir pﬂhlunfm] Hombee) Sic |
Cormeniaric| |
Fecha) 2300 /2007 1556
HY monedas| 2

Moneda selecconads
Nombre|S5c

Poblacatn de fraude cangada
- Mombra | 30bEc |
Paiz|EU Coenentasio]Monedas de Se |
M. Kigica] 3 Fecha] 0501 /2007 18:25
r.p.qu,,-',b.-'.ca N monedas | 30

Sedeccadn del pais Resudtados

% acept. de referencia % acept de lraude Seleccione el slgoitmo
100% 100% = Abisrta
100% 100 " Normal
100% 100c% T Cerrada

& Eu

O pAT

\& &

Modiicat una moneds pars admtes poblacidn Cancelar
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Esta ventana esta dividida en varios apartados que seran explicados a continuacion:

Accién actual: muestra la accion que se esta llevando a cabo en este dialogo, en este
caso modificar una moneda para rechazar fraude.

Informacion moneda creada: muestra la informacién sobre la moneda que se esta
modificando.

Poblaciones: expone los datos sobre las poblaciones que se encuentran cargadas en el
dispositivo PS21 y que afectaran a los porcentajes de fraude de la moneda que se esté
modificando.

Seleccion de pais: debido a que se esta modificando una moneda ya creada, no se puede
modificar el pais.

Resultados: debe elegirse el algoritmo para conocer que porcentajes de fraude van a ser
asignados a la moneda modificada.

Modificar una moneda para rechazar fraude: para terminar la operacion y que los
cambios se lleven a cabo en la moneda es necesario pulsar este boton.

Cancelar: cancela la operacion y vuelve a la pantalla del Programador de usuario.

Deshacer modificaciones en una moneda

Opcidn que permite deshacer las modificaciones realizadas a una moneda, se deshara el
ultimo cambio realizado sobre la moneda. Puede observarse el numero de
modificaciones que se han efectuado sobre una moneda en la columna “N° mods.” del
dialogo principal del Programador de usuario. Solo pueden deshacerse los cambios de
las monedas creadas por el usuario o de las modificadas, no se permitird deshacer los
cambios a una moneda de fabrica. En el caso de deshacer la inica modificacion de una
moneda creada por el usuario esta moneda sera eliminada.

Eliminar una moneda

Esta operacion elimina una moneda seleccionada de la programacion. Solo pueden ser
eliminadas las monedas creadas por el usuario, en el caso que una moneda modificada
por el usuario tuviera su origen en una moneda de fabrica, esta moneda volvera a su
programacion original de fabrica

Retornar a la programacion de fabrica original

Devuelve todas las moneda a la programacion de fabrica, esto implica deshacer todas
las modificaciones realizadas en todas las monedas. Por lo que las monedas creadas por
el usuario seran eliminadas.

Editar datos de configuracion

Edita los datos de la configuracion del modulo de salidas al que pertenezca la
programacion. Debido a la extensidon que presenta esta opcion, esta serd detallada en el
punto Editar Configuraciones. Esta opcion también se encuentra en la barra inferior de
botones.
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Menu Tests

Test de hardware

Esta opcion mostrard un dialogo en la que se muestra informacion sobre el estado del
dispositivo conectado a través del puerto serie. Esta informacion estd dividida en dos
bloques, uno correspondiente al modulo sensor y otro al modulo de salidas.

B Tect de hardware

Miédulcn del dizponineg

Modulo sendod E jetwcadn del test MGdulo de sabdas E pecucain def bost
Sensor DSP o Salidas clase X6 e
Hesubado Haoultada

Sensorde canto |Emamon- ] eceplon en midulo l;uﬂ.b.nttl

Senzoi de soenido

"W arnang’ sensod conbral

Eztado correcto dal madulo zalidas

Para que se realice un test es necesario pulsar el boton “Iniciar” que se encuentra en la
parte inferior de la imagen. Si el resultado es satisfactorio se mostrara la tltima linea en
un color verde. Por el contrario si se ha detectado algun error, se marcara la fila
correspondiente al error en un color rojo.
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Test de monedas

Este dialogo mostrard informacion sobre las monedas introducidas en el dispositivo.
Para realizar este test es necesario disponer de un dispositivo conectado al puerto serie

de la aplicacion.

El proceso de reconocimiento de monedas requiere pulsar el botén “Iniciar”, a partir de
este momento es posible introducir monedas en el dispositivo conectado para que sean
identificadas. Cuando el usuario desee finalizar con el test de monedas debera pulsar el
boton marcado como “Parar”.

Una muestra de este test seria la siguiente imagen:

Verificacion de monedas @

Maombre | Paiz | M. logica Tipo | M® mods. Superestrecha Estrecha Marmal Ancha Total | =
o GEOM  GB 1 Fébrica 0 0 0 0 0
o GBOOZ GRB 2 Fabrica 0 ] 0 0 0
Bp GB 3 Fabrica 0 il 0 0 0
10p GEB 4 Fabrica 0 ] 0 1] 1]
20p GB ) Fabrica 0 il 0 0 0
S0p GEB B Fabrica 0 ] 0 0 1]
1% GB 7 Fabrica 1] 0 0 1] 1]
2t GEB a Fabrica 0 ] 0 0 1]
o Euoo ELl 1 Fabrica 0 i 0 0 0
o EUODZ  EU 2 Fabrica 1] ] 0 1] 1]
o EUDDS  EU 3 Fabrica 0 ] 0 o ]
[{. EUOI0 EU 4 Fabrica 0 0 1] i 1]
o Euozn EU ] Fabrica o i 0 o 0
o EULDSD EU B Fabrica 0 ] 0 0 0
o EUl00 EU 7 Fabrica 0 ] 0 0 ] |-
[{. EUZ00  EU g Fabrica 0 1] 1] 1] 1]
I'If ELIOF EU g Fabrica ] i 0 ] 0
o EUOFZ ELl 10 Fabrica 0 ] 0 0 0 LJ
| VRS (VA ¥ SR o ¥ o o .
| tonedas Rechazadas| 0 | | Monedas .t’-'«c:eptadasl | | Totall 0 |
Iniciar Parar
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Menu Estado

Este dialogo muestra informacion sobre el dispositivo PS21. Asimismo identifica que
tipo de dispositivo estd conectado al puerto serie. La imagen a continuacion muestra

mas detalles:

Estado
Dispositivo PS21
Estado
Dispositivo P521 conectado
Nombre de la apbcacion Version
Programador de UsuarioUSB 2.0 23
Nombre del monitor Version
Monitor de Fabrica 20
Tipo de hardware Nimero de sene del mdulo
1 0000000001
Dispositivo
Tipo de dispositivo
Selector claseXb

X
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Menu Poblaciones

En el area de poblaciones de la pantalla principal del ProgSel se observan dos listas
seleccionables. Cada una de ellas pertenece a una poblacion que se encuentra
almacenada en el dispositivo PS21, estas poblaciones afectaran a los valores de
aceptacion y fraude de cada moneda que se vaya a crear o a ser modificada. Si lo que se
muestra en las listas es el mensaje “Seleccione una poblacion...” indica que no se
encuentra ninguna poblacion de ese tipo en el PS21, por el contrario si lo que se muestra
es una poblacion determinada, bastard con seleccionar la opcion “Borrar poblacion en el
dispositivo PS21” para que dicha poblacion deje de estar guardada en el PS21.

Las poblaciones pueden ser creadas, modificadas y borradas con el botdén que existe a
tal efecto en el area de poblaciones. Este boton mostrard una nueva ventana que permite
efectuar estas operaciones.

La siguiente imagen es un ejemplo de esta pantalla:

Tratamiento de poblaciones IEI

Poblaciones existendes Contioles

Ruta del archneo
CADocuments and Sethingshivaniiis
documentoshHellS NET_ZZ22aeds 2222 BIMv2 2.22_enhegada_a_smpa Imiciar
Tipo de la poblacidn
Poblacion de fraude i
Nombee de |a poblacion N manedas Fecha \Q :
30w5c 30 05/01/2007 18:25 =
Comentario
P
Monedas de be e
Estado
Mimero de monedas leidas
| 30 Sabwar
\@ |\
Crear nueva poblacidn Madificar la poblaciin Borrar la poblacidn Enviar poblacidn
seleccionada seleccionada seleccionada

Selector clase ¥6 conectado
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En este dialogo se disponen de una serie de componentes:

El area de poblaciones existentes: donde se selecciona una de la poblaciones
almacenadas y se muestra informacion sobre la misma. Los datos que se muestran son:

Ruta del archivo: establece la ruta donde se encuentra el archivo que da origen a
la poblacion.

Tipo de la poblacion: identifica la poblacion como uno de los dos tipos posibles.

Nombre de la poblacion: nombre con el que se hace referencia a una poblacion
en las listas seleccionables.

N? monedas: indica el nimero de monedas usadas para elaborar los parametros
de la poblacion

Fecha: muestra la fecha de la ultima modificacion de la poblacion.

Comentario: comentario que ha sido escrito al salvar la poblacion.

El area de estado: esta zona solo es utilizada al crear o al modificar una poblacion para
conocer el nimero de monedas que han sido introducidas en el dispositivo.

Los controles de la parte inferior de la ventana: estos controles permiten crear,
modificar o borrar una poblacion. Para crear o modificar una poblacion se deben de
introducir una serie de monedas en el dispositivo conectado al puerto serie. La
informacion que se obtenga de estas monedas le servird al dispositivo PS21 para
calcular los pardmetros de la poblacion.

\@

Boton crear nueva poblacion: permite crear una nueva poblacion,
para que comience el proceso de lectura de monedas es necesario que
se pulse el boton iniciar.

Boton modificar la poblacién seleccionada: es necesario tener
seleccionada una poblaciébn para poder ejecutar esta accion.
Modificar una poblacién implica introducir un mayor nimero de
monedas a través del dispositivo para que los pardmetros generados
por el dispositivo PS21 sean mas exactos. Para comenzar la lectura se
pulsara el boton iniciar

Boton borrar la poblacion seleccionada: borra la poblacion
seleccionada
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El area de controles: estos controles se utilizan en las operaciones de crear / modificar
una poblacion para iniciar y detener la creacion / modificacién de una poblacion y para
salvar el resultado de la misma.

Boton iniciar: comienza el proceso de lectura de monedas a través del
\}:; dispositivo conectado al puerto serie.

Boton parar: detiene la identificacion de monedas a través del
‘\Q dispositivo, para reiniciar el proceso se debe de pulsar el boton

\;-r-""'"l iniciar.

Boton salvar: permite guardar los cambios en la poblacion, ya sea una
! u nueva poblacion o la modificacién de una previamente seleccionada.
\ \..f"’# Al pulsar el boton aparece un dialogo que pedird ciertos datos,
nombre de la poblacion, comentario y tipo de poblacion, en una
poblacion que se est¢é modificando solo estard disponible el
comentario. La siguiente imagen es un ejemplo de esta pantalla:

Guardar poblacidon en fichero @

Nombre de la poblacién

|poblaciér|

Comentario

Tipo de la poblacién
' Poblacién de referencia

" Poblacién de fraude

v

Grabar poblacién
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Editar Configuracion

En este apartado se explicara el funcionamiento de las pantallas encargadas de
modificar las configuraciones de los dispositivos de Ampasa.

La opcion de editar una configuracion esta disponible en dos zonas diferentes de la
aplicacion:

Desde un fichero de configuracion, el cual se puede editar accediendo a los ficheros de
configuracion desde la pantalla principal del HeUs .NET.

Cuando se necesita cambiar la configuraciéon perteneciente a un fichero de
programacion. Esta opcion estaria disponible en el Programador de usuario de
dispositivos DSP.

Como ejemplo se utilizara la pantalla de configuracion del selector A6

Hormibre configueocian Comentano

— Nombre de la configuracién  |ejemplof

Modos de funcionam |qmenang epemipln die manual de usuano
Paralelo
Temporizador _

Créditos -

Monedas Pais 1 Pais2 02 |
Bonificaciones Simbolo Moneda [ GUI| m = Simbalo Moneda
Pals 1 AW) Numarntlﬁh::malas Memero Decimales

30 ctv (0,2 GUI) ;
Pals 2 (DZ) = FactorEscala]  (0.01GUA)
2¢ (0,02 GUI) r
Tokens
Tiempa O
Tiempa OFF o msg
L GU
v [ 3 :
< ¥ Aceplar Euﬁu é:hjﬁ
/ —
AT0 G2 poses Bofones
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La pantalla mostrada es la de “Datos Generales”, este nombre puede cambiar segin el
tipo de selector. El control marcado como “Area de paises” es el unico control
especifico de esta pantalla, el resto de los controles aparecen en cada una de las
imagenes que se irdn mostrando a modo de ejemplo.

A continuacion se explicaran los controles:

Nombre de la configuracion: es el nombre que aparece en las listas de
seleccion de fichero, posee la restriccion de no poder empezar por “411”.

Comentario: nota que sirve para ayudar a identificar el fichero o para conocer
detalles especificos sobre el mismo.

Area de paises: es comun a todos los selectores, el nimero de datos que se
muestren referentes al pais puede variar segun el selector. Permite seleccionar
los paises a los que van a pertenecer las monedas, el boton se usa para
intercambiar la posicion de los paises y de las monedas asignadas al mismo.

Botones de archivo: representan las opciones de las que se dispone para guardar
el resultado, se puede almacenar el resultado en el mismo fichero con el boton
“Aceptar”, se pueden cancelar las modificaciones y no guardar el resultado con
el botén “Cancelar” o se puede salvar el resultado en un fichero diferente al
original con el boton “Salvar”, esta ultima opcion puede estar deshabilitada en el
caso de que el fichero original sea un archivo de programacion.
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Hiomnibre configurocion Cornantario

=n

Datos generales Mombre de ls configuracidn  [ejemploAb
Modos de funcionam |comentanc |ejemplo de manual de usuano
Paralelo
Temporizador —
Créditos it
Monedas Pais1 [aw = Pais 2 |DZ -
Bonificaciones Simbolo Moneda > Simbolo Moneds
Pais 1 (AW) Mimero Decirmales |:] Mimen Decimales [:|
oty [9,5.800) 5 43109 8 7
Pais 2 (DZ) Frrrrrr FacorEscalafi  (0.01GUN)
2¢ (0,02 GUI) e EE e
Tokens s coMNad
Benfioericom TiempaON [0 msg
™ ACTIVADAS
iU
& DESACTIVADAS Tismpa O g
Tablas Anchas Visar contagar
™~ ACTIVADAS
o GUI
% DESACTIVADAS
< ¥ Aceptar Cancelar Sahear
T
Areg de paies Botones

Esta es la ventana de creacion de una nueva moneda. En cada tipo de selector los datos
que poseen las monedas pueden ser bastante diferentes entre si. Lo que se ha de tener en
cuenta a la hora de crear una moneda son dos cosas, el orden logico y el pais al que se
asignard. El orden légico indica el orden de la moneda en la estructura del pais.

Los controles comunes a todos los selectores son:

Moneda légica: sirven para seleccionar la posicion logica y el pais al que va a
pertenecer la moneda.

Nueva moneda: cuando se han cumplido todas las condiciones para crear una
nueva moneda se activa el botébn de “Nueva”. Las condiciones varian entre
selectores, pero suelen implicar asignar un valor especifico o activar una banda
de una moneda.
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MANUAL DE USUARIO DE LA HERRAMIENTA DE USUARIO
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Esta pantalla es idéntica a la anterior, el inico cambio es que ahora se encuentra
seleccionada una moneda especifica que ya estd creada. En esta ventana es donde se
realizan las modificaciones de las monedas, posee una restricciéon, no se puede
modificar el pais o el orden 16gico de la moneda.

Los controles que se encuentran:

Moneda logica: en este caso la moneda logica solo sirve para conocer sus datos,
ya que no esta permitido su modificacion

Borrar moneda: el botén de borrar moneda permite eliminar una moneda.
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